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MEGALLAPODAS MODOSITAS

amely létrej6tt egyrészrél a Vodafone Magyarorszag zrt. (székhely: 1096 Budapest, Lechner Odén
fasor 6., cégjegyzékszam: Cg.: 01-10-044159, adészam: 11895927-2-44), mint szolgaltatd - a
tovabbiakban: Vodafone -, valamint

masrészrél a(z) Zugléi Kozbiztonsagi non-profit Kft (székhely: 1145 Budapest, Laky Adolf utca
36.; cégjegyzékszam: 01-09-952185, addszam: 23084454-2-42, pénzforgalmi szamlaszam:
16200120-18521205 szamlazasi cim: 1145 Budapest, Laky Adolf utca 36.), mint elbfizeté - a
tovabbiakban: Eléfizetd -,

harmadrészrél, - amennyiben a Kapcsolddo szerzédésekben szamlafizetdk is feltiintetésre kerultek
— a Kapcsolodé szerz6désekben megjeldlt Szamlafizeték

egylttesen: a Felek kdzott az alabbi tartalommal:

A Felek 2022.06.13. napjan Megallapodast kotottek a Vodafone elektronikus hirkozlésrél szolo
2003. évi C. térvény (Eht) szerinti elektronikus hirkézlési szolgéltatasai, valamint egyéb
szolgaltatasai igénybevétele, illetve ilyen jellegli szolgaltatasok nyujtasa targyaban. A Felek a
Megallapodast kézds megegyezéssel az alabbiak szerint médositjak (tovabbiakban: “Médositas™):

1. A Megallapodas 1. szaml Kapcsol6dé szerzédésének (Kapcsol6dé szerzédés hang és
adatszolgaltatasok igénybevételére) az El6fizetd altal vallalt hatarozott idejli szerzédésben
a Fenntartasi idotartam tovabbi 24 hénappal meghosszabbodik. Felek rogzitik, hogy a jelen
Médositasban szereplé Minimalis Darabszam elérésére rendelkezésre allé Gj Felbédviilési
iddtartam a Fenntartasi id6tartamba nem szamit bele.

2. Amennyiben az El&fizeté a Megallapodas id6tartama alatt kordbban beszerzett El&fizetdi
SIM Kartyak tekintetében, vagy az Eszkdzzel egyiitt beszerzett Eléfizetsi SIM Kartyak
tekintetében Gjabb Megéllapodast kot (Megéallapodds meghosszabbitas), a Minimalis
Idétartam ezen Eléfizet6i SIM Kartyakhoz tartozé Egyedi El6fizetéi Szerzédések esetében
az uj Megallapodas idétartamaval egyezik meg. Amennyiben az Uj Megallapodas
idétartama alatt az Elbfizeté az adott Eléfizetéi SIM Kartyahoz Gj Eszkozt vasarol, a
Minimalis ldétartam kezdete ezen Eléfizetsi SIM Kartyakhoz tartozé Egyedi El&fizetdi
Szerz6dés esetében a kedvezményes eszkodzvasarlas idépontja.

3. A Megallapodas kiegésziil a 24. ponttal az alabbiak szerint:
24, A Szabalyozott Eurdpai Roaminggal kapcsolatos tajékoztatas

24.1 AVodafone a Szabalyozott Eurépai Roaming soran elérhet6 szolgéltatasait ugyanolyan
feltételek és minéségi mutatok mellett kinalja, mint az egyéb belféldon igénybe vehet6
szolgaltatasait.

24.2 Az Eurépai Uniéban igénybe veheté Szabalyozott Eurépai Roaming soran elérhet6
szolgaltatasok esetében azonban a szolgaltatds minésége eltérhet a Magyarorszagon
elérhetd szolgaltatasok min&ségétsl. Ennek oka, hogy a latogatott orszagban
killénbéz6é helyi tényezék, mint példaul a legljabb technoldgia rendelkezésre allasa, a
helyi halozati lefedettség, az elérhett sebesség, a késleltetés, de egyéb olyan tényezdk
is, mint példaul a domborzati viszonyok befolyasolhatjgk a szolgaltatas minéségét.
Amennyiben a szolgaltatds minésége nem felel meg az Eléfizetéi Szerzodésben
régzitett feltételeknek, az Eléfizets a Kiemelt Uzleti ASZF 9. pontja szerint panasszal
élhet a Vodafone felé. Az Eurdpai Union kiviil a fentiektdl eltéré okok is befolyasolhatjak
a barangolasi szolgaltatds mindségét. A jelen pontban foglaltak alkalmazasaban
Eurépai Unié alatt Magyarorszag kivételével az a 26 orszag értendd, amelyek
hivatalosan az Eurdpai Uni6 részét képezik, valamint zland, Liechtenstein és Norvegia.

24.3 A Szabalyozott Eurépai Roaming igénybevétele soran el6fordulhat, hogy az Eldfizetd
akaratlanul automatikusan vagy ellenérizetlen médon olyan adatatviteli
szolgaltatasokat vesz igénybe, vagy akaratlanul olyan letéltéseket kezdeményez,
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amelyek jelentés tobbletkdltséget generalnak. Ennek elkerilése érdekében az
El6fizets jogosult a Szabalyozott Eurépai Roaming szolgéltatas lemondasara, amely a
Vodafone honlapjan (Online Ugyfélszolgalat meniipont) keresztiil intézhetd. Ezen kiviil
az El&fizetdnek lehet&sége nyilik arra, hogy az altala hasznalt Eszk6z6n kikapcsolja az
adatroaming igénybevételi lehetéségét, amelynek maodjardl részletes tajékoztatas a
www.keszulektamogatas.vodafone.hu oldalon talalhaté. Ezen kivil a Vodafone a
tilzéan magas adatforgalmi kéltségek elkeriilése érdekében a Szabalyozott Europai
Roaming igénybevétele esetén az Adatroaming limit (koltési maximum) szolgaltatast
automatikusan és dijmentesen aktivalja az El6fizet6 szamara. A szolgaltatas
segitségével az Elofizetdé a szolgaltatas altal biztositott pénziigyi korlat réveén
kontrollalhatja a havi adatroaming koltségét. Az Adatroaming limit (kéltési maximum)
szolgaltatds részletes feltételeit, ideértve az alapértelmezett pénzlgyi korlat
mindenkori Gsszegét is a Kiemelt Uzleti ASZF 2. szamu Dijszabas melléklete
tartalmazza, amelynek 0sszege a jelen Megallapodas megkotésekor 15.610,- Ft + Afa.
Az Adatroaming limit (koltési maximum) szolgaltatas modositasara, lemondasara és
megrendelésére a Vodafone telefonos tgyfélszolgalatan van lehetdseg.

24 .4 A Szabalyozott Eurépai Roaming soran a hozzaadott értéki szolgaltatasokhoz rendelt

hivészamokra iranyulé kommunikacio, igy az emelt dijas szamok, az ingyenes “zold”
és az osztott dijazasu “kék” szamok hivasa a magyarorszagi dijaktol eltér6, magasabb
dijakat eredményeznek, igy kilféldi tartdzkodas sorén javasolt az ezen hivészamokra
iranyulé hivasokat elkeriilni. Az EléfizetSnek lehet6sége van arra, hogy az emelt dijas
szolgaltatasok igénybevételét letiltsa a Kiemelt Uzleti ASZF 1. szamu mellékletének
1/1.1.2.16. pontjaban foglaltak szerint. Az egyes szolgaltatasok Szabalyozott Eurdpai
Roaming keretében torténd igénybevételérdl és az esetleges tébbletkdltségekrdl a
Kiemelt Uzleti ASZF 1. szamu és 2. szamu Dijszabas melléklete tartalmaz tovabbi
informaciokat.

24.5 Amennyiben az El6fizeté Magyarorszag teriiletén valamely szomszédos allam

hataranak a kozelében tartézkodik, figyelemmel kell lennie arra, hogy az eszkdze ne
valtson at a szomszédos allam halézatara, mivel ebben az esetben az Eléfizet6 altal
igénybe vett szolgaltatas Eurdpai Uni6 tagallama esetében a Szabalyozott Eurdpai
Roaming dijszabasa szerint, nem Eurépai Uniés tagallam esetében pedig a
Nemzetk6zi barangolas (roaming) joval magasabb dijai szerint szamlazodik. Ez a
szandékolatlan roaming abban az esetben fordulhat el6, ha az Eléfizeté az eszkozét
automatikus hal6zatvalasztasra allitotta, és a kilféldi halézat térereje nagyobb, mint a
Szolgaltatoé. Ez elkeriilhetd, ha az El6fizet6 az eszkdzét kézi halozatvalasztasra allitja
és az Eléfizetd valasztja ki a megfelelé szolgaltatot vagy az Eléfizeté kikapcsolja az
adatforgalmat vagy tiltia az ilyen forgalmat. Ehhez a Szolgaltato
https://www.vodafone.hu/szolgaltatasok/roaming weboldalan ellenérizheti az adott
orszagban a Szolgaltatoval szerz6dott partnerszolgaltatok listajat.

24.6.A replilén vagy hajon valé utazasok alkalmaval is szilkséges fokozott 6vatossaggal

eliari, mert ebben az esetben is el6fordulhat, hogy az Elbfizetd eszkoze
szandékolatlanul rakapcsolodik a tengeri és replilégép fedélzeti szatelit (miholdas)
halézatokra, amelyek forgalmi dijai kiugréan magasak. Ennek elkeriilése érdekeében az
Elsfizeté az eszkoze megfeleld bedllitasaval (pl. adatforgalom kikapcsolasaval), illetve
replilé izemmaodba kapcsolasaval le tudja allitani, illetve tiltani tudja az ilyen forgalmat.

24.7. Méltanyos hasznalat

A Szabalyozott Eurépai Roaming a roaming 1-es dijzénaban kizarélag az utazasi célu
felnasznalas szabalyainak betartdsa mellett a felnasznaldk sajat hirkdzlési igényeinek
kielégitésére hasznalhat6 (id6szakos utazasok céljara), azaz a Szabalyozott Eurdpai
Roaming életvitelszerli magyarorszagi tartézkodas esetén, utazasok soran vehetd
igénybe és a Szabalyozott Eurépai Roaming hasznalata soran a kilfoldi,
magyarorszagi hivészamokra iranyulé hivasok, SMS-ek és MMS-ek hasznalata, illetve
a kilféldon felhasznalt adatmennyiség mértéke (tarifaban foglalt adatforgalom és
kiegészité adatopciok egylttvéve) nem haladhatja meg a belf6ldi hasznalat négy havi
szamlazasi ciklusonként vett atlagat (méltanyos hasznalat), valamint a vizsgalt
idészakban a szabalyozas hatélya ald esé orszag roaming partnerének halozatan
forgalmazott napok szama nem haladhatja meg a Vodafone Magyarorszag hal6zatan
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forgalmazott napok szamat. Amennyiben a méltdnyos hasznalat feltételei nem
teljestilnek, az Eléfizet6t a Vodafone figyelmezteti a méltanyos hasznalat feltételeire.
Amennyiben a figyelmeztetést kovetd két héten belll az Eléfizetd tényleges
fogyasztasra vagy jelenlétre vonatkozo hasznalati mintazatat nem valtoztatja meg, a
Vodafone tébbletdij alkalmazasara jogosult a figyelmeztetés napjatol kezdve.

A tobbletdij mértéke a Megallapodas megkdtésének idépontjaban:

Hivasinditas 1-es roaming dijzona orszagaiba: nett6 6,3 Ft/perc;

SMS kiildés az 1-es roaming dijzéna orszégaiba: netté 0,79 Ft /SMS;

MMS kiildés az 1-es roaming dijzéna orszagaiba: netté 0,79 Ft/MMS;

Adatforgalom az 1-es roaming dijzéna orszagaiban: nett6 0,29 Ft/MB.

Nem rendeltetésszer(i hasznélat esetén, a Vodafone fenntartja maganak a jogot, hogy
elézetes értesitést kovetben a Szabalyozott Eurdpai Roamingot az adott elSfizetés
tekintetében térolje.

4. A Megallapodas 1 szamu Kapcsol6d6 szerzédésének (Kapcsolodé szerzédés hang és
adatszolgaltatasok igénybevételére) 2 pontjaban szereplé tablazat helyébe a jelen pontban
szerepld tablazat 1ép a kévetkezbk szerint:

Felbdviilési idotartam hossza Minimalis Darabszam Fenntartasi idotartam hossza

30 nap az alairas napjatdl .
ararmitva 70 db 24 honap

5. Mellékletvaltozasok:
e Az 1szamul Kapcsolédd szerzédés 3. szamu Flggeléke (Kedvezmények és kotelezettségek)
helyébe a jelen médositashoz csatolt 3. szamu Fliggelek |ép.

A Felek altal alairt Megallapodas jelen médositassal nem érintett része valtozatlan tartalommal
marad tovabbra is hatalyban.

A jelen Modositas az alairas napjan lép hatalyba.

Felek a jelen Modositast annak elolvasasat és értelmezését kdvetden, mint akaratukkal mindenben
megegyez6t jovahagydlag irjak ala.

A Jelen Médositas és Mellékletei a Megallapodés szoros és elvalaszthatatlan részét képezik
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1 szamu Kapcsolodo szerzédés 3. szamu Fliggelék
Kedvezmények és kotelezettségek

. Vallalas

Eléfizetd vallalja, hogy a jelen Kapcsolddo szerz6dés hatalya alatt a jelen Kapcsolodd Szerzédés 2.
pontjaban meghatarozott szami Egyedi Eléfizetsi Szerzédést fenntart (Minimalis Darabszam)
valamint vallalja, hogy a Kapcsolédo szerzédés hatalya alé tartozo, a lentiek szerint részletezett
darabszamu Egyedi El6fizeti Szerzédés tekintetében az aldbbi szolgaltatasokat megrendeli és az
adott szolgéltatas Vodafone altali aktivalasatol kezdédden az alabbiakban, a ,Lemondhatdsag
legkorabbi idépontja” oszlop szerinti idépontig folyamatosan fenntartja.

Il. Kedvezményes Internet tarifacsomagok

Szolgaltatas neve Lemor]dhaté - . G35 Autc:::atlk Automatials
T sag Alap havidij Kedvezményes havidij PluszAdat
(db— Minimalis leiskorabbi 6 6 PluszAdat laaltats
Darabszam) o L (nettd) {methd) adatmenny gzoigatiains
idépontja i-ség egyszeri dija
Kiemelt Uzleti ASZF 2| 40 % kedvezmény az
Business Mobile Net | Aktivalastal szamu Dijszabéas Kiemelt Uzleti ASZF
20GB tarifacsomag | szamitott 24 melléklet 1./1.3.2. szerinti “2 év hatarozott 200 MB 500 Ft
hénap pontjaban foglaltak | idejii szerz6déssel" arbal,
szerint ami jelenleg 3 894,00 Ft
Kiemelt Uzleti ASZF 2| 40 % kedvezmény az
Business Mobile Net | Aktivalastdl szamu Dijszabéds Kiemelt Uzleti ASZF
50GB tarifacsomag | szamitott 24 melléklet 1./1.3.2. szerinti “2 év hatarozott 200 MB 500 Ft
hénap pontjaban foglaltak | ideji szerzédéssel” arbol,
szerint ami jelenleg 5 394,00 Ft

Alulirott Eléfizets nyilatkozom, hogy a Szolgdltaté felhivta a figyelmemet arra, hogy az egyes
szolgaltatasok megrendelése esetén, az annak részét képezd, a szolgéltatascsomaghoz szamlazasi
ciklusonként egy alkalommal automatikusan aktivalédo, az egyes tarifacsomagokhoz meghatarozott
mennyiségli belfdldi adatforgalmat tartalmazé Automatikus PluszAdat szolgéltatas dija az egyes
tarifacsomagok mellett meghatarozasra keriilt, illetve tajékoztatott a szolgaltatas igénybevételi
feltételeirdl.

Havidijban foglalt
adatforgalom
5 GB havidijaban foglalt
adatmennyiség
leforgalmazasat kévetéen
az elérheté maximalis
le/feltoltési sebességet
0,125/0,125 Mbit/s-ra
lassitjuk.

Szolgaltatas neve Havidij (netto)

Adat tarifa 1000 Ft

Kiegészité informaciok:

-

Az adatforgalom szamlazasa 10 kb-os egységekben tortenik.

SMS killdés dija belféldi halézatra nett6 24 Ft, SMS kiildés dija kiilféldi halézatra nettd 48 Ft.
Nemzetkdzi SMS dija a Red EU Nemzetkézi dijzéna iranyaba az ASZF Dijszabas Mellékletében
meghatarozottak szerint.

Szerz6désszam: 230208-00413336- 0006051825 -0

Vodafone Magyarorszag zrt.
1096 Budapest, Lechner Oddn fasor 6.
Postacim: 1476 Pf:350

2 General Vodafone.hu

Telefon (Kiemelt iigyfélszolgalat) +36 (1) 288 1788 vagy 1788

O



	ZKNP - Vodafone zrt. - Megállapodás módosítás - 2023.03.02_Oldal_1
	ZKNP - Vodafone zrt. - Megállapodás módosítás - 2023.03.02_Oldal_2
	ZKNP - Vodafone zrt. - Megállapodás módosítás - 2023.03.02_Oldal_3
	ZKNP - Vodafone zrt. - Megállapodás módosítás - 2023.03.02_Oldal_4

