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Adatfeldolgozassal kapcsolatos megallapodas

A jelen adatfeldolgozassal kapcsolatos megallapodas (a tovabbiakban: Megallapodas) 1étrejott
egyrészrol a

Zugloi Egészségiigyi Szolgalat (ZESZ)
Székhely: 1148 Budapest, Ors vezér tere 23.
Addszam: 15514750-2-42
Képviseli: Dr. Nagy Andras Csaba, igazgatd féorvos
mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld, Adatkezeld), masrészrol a(z)
Zugloi Kozbiztonsagi non-profit Korlitolt Feleldsségii Tarsasag (ZKNP)
Székhely: 1145 Budapest, Laky Adolfu. 36.
Adodszam: 23084454-2-42
Képviseli: Kovacs-Csincsak Laszlo, ligyvezetd

mint szolgéltato (a tovabbiakban: Szolgaltaté, Adatfeldolgozé),

(a tovabbiakban egyiittesen: Felek) kozott, az egymassal 2017. aprilis 7. napjan drzés-védés
feladat és szabadtéri parkolo iizemeltetése targyban kotott szerzddés (a tovabbiakban:
Szerzodés) vonatkozésaban.

Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendelé a Szolgaltatot - az el6z6 bekezdésben
hivatkozott szerzddés vonatkozasaban - az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016. aprilis 27-1
(EU) 2016/679. szamu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46EK irdnyelv
hatalyon kiviil helyezésérol szold rendeletének (a tovabbiakban: Rendelet) a 4. cikk 8. pontja
szerinti adatfeldolgozoként veszi igénybe, a kovetkezok szerint.

L. A Szerzddéshez kapcsolodo adatkezelés jellemzoit, jelen Megallapodas 1. szamu
melléklete tartalmazza.
2. A Szolgaltato felelossége az adatkezelési miiveleteket igy megtervezni és végrehajtani,

hogy biztositsa a személyes adatok védelmét. Szolgaltatd kifejezetten nyilatkozik arr6l, hogy
az adatvédelmi rendelkezések betartasahoz sziikséges infrastrukturalis hattérrel rendelkezik.

3. Felek a Rendelet 28. cikkére tekintettel a kovetkezoket rogzitik.



Szolgaltaté jogai és kotelezettségei

3.1. Szolgaltaté a Szerzodéssel Osszefliggésben kezelt személyes adatokat kizarolag a
Szerzddés teljesitése céljabdl hasznélhatja fel. A Szolgiltatd a Megrendelé eldzetes irasbeli
utasitasa nélkiil — a torvényben meghatarozott eseteket kivéve — személyes adatokat harmadik
személynek, ide értve a harmadik személlyel al-adatfeldolgozasra térténé megbizast, nem adhat
at.

3.2. Szolgaltatd a Megrendelé elézetes irasbeli felhatalmazasa nélkill tovabbi
adatfeldolgozot nem vehet igénybe. Ha az Adatfeldolgozonak siirg6s intézkedést igényld
esetben nincs modja a Megrendeld eldzetes engedélyének megszerzésére €s mas
adatfeldolgozét vesz igénybe, az igénybevett személy magatartasaért ugy felel, mintha maga
jart volna el és felel6s mindazokért a karokért, amelyek e személy igénybevétele nélkiil nem
kovetkeztek volna be. A siirgds intézkedést kivaltod esetet kdvetden az Adatfeldolgozo koteles
értesiteni Megrendel6t az Adatfeldolgozd igénybevételérdl és az igénybevételt kivalto
kortilményekrol.

Felek rogzitik, hogy tovéabbi adatfeldolgozok igénybevétele esetén Szolgaltatd kifejezetten
szavatol azért, hogy az altala igénybe vett adatfeldolgoz6 a tevékenységét a mindenkor hatalyos
adatkezelési, adatvédelmi jogszabalyoknak, illetve a jelen Szerzddés rendelkezéseinek
megfeleléen végzi. Szolgaltatd tudomasul veszi, hogy az igénybe vett adatfeldolgozora ugyan
azokat az adatvédelmi kotelezettségeket kell telepiteni, mely a jelen Szerz6dés alapjan a
Szolgaltatot terhelik. Szolgaltatd altal jelenleg igénybe vett al-adatfeldolgozok listajat a 2.
szamu melléklet tartalmazza (amennyiben tovabbi adatfeldolgozét igénybe vesz).

3.3.  Szolgiltato a személyes adatokat kizardlag Megrendeld irasbeli utasitasai alapjan kezeli
— beleértve a személyes adatok valamely harmadik orszag vagy nemzetkdzi szervezet szamara
valo tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozora alkalmazando unios
vagy tagallami jog irja el6, mely esetben errdl a jogi eléirasrél Szolgaltatd a Megrendelot az
adatkezelést megel6zden értesiti, kivéve, ha a Megrendeld értesitését az adott jogszabaly fontos
kozérdekbdl tiltja.

3.4.  Szolgaltat6 a hatalyos jogszabdlyoknak megfeleléen biztositja, hogy a személyes adatok
kezelésére feljogositott személyek titoktartasi kotelezettséget véllalnak, vagy jogszabalyon
alapuld megfeleld titoktartasi kotelezettség alatt allnak.

3.5. Szolgaltaté a megfeleld szintli adatbiztonsag garantalasa érdekében elvégzi kiilondsen
a kovetkezd technikai és szervezési intézkedéseket:

- biztositja az adatok torlésre eloiranyzott hatariddinek betartasat;

- biztositja a személyes adatok kezelésére hasznélt rendszerek €s szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegét, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallo
képesseget;

- biztositja, hogy a Szolgaltatondl a rendszerckhez hozzaféréssel rendelkezd
személyeknek kizardlag a munkakorik, feladatuk ellatasahoz sziikséges adatokhoz
legyen hozzaférésik a legkisebb jogosultsag elve alapjan,

- biztositja, hogy a személyes adat ne legyen jogosulatlan személyek altal olvashato,
masolhatd, modosithatd, tordlhetd az elektronikus atadas, szallitas vagy
adathordozora valo rogzités sordn;



- biztositja, hogy a személyes adat védett a véletlen vagy jogellenes
megvaltoztatassal, jogosulatlan nyilvanossdgra hozatallal, a nem szandékos
megsemmisiiléssel vagy adatvesztéssel szemben;

- biztositja, hogy visszamendlegesen megallapithatd legyen, hogy ki és mikor
rogzitette, modositotta vagy torolte a személyes adatot a Szolgaltato rendszerébdl;

- fizikai vagy muszaki incidens esetén biztositja az arra vald képességet, hogy a
személyes adatokhoz valéo hozzaférést és az adatok rendelkezésre éallasat kelld
idében vissza lehessen allitani;

- biztositja az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai €s szervezési
intézkedések hatékonysaginak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgalo eljarast;

- megfelelé intézkedéseket hoz annak biztositdsa érdekében, hogy a Szolgéltatd
iranyitasa alatt eljard, személyes adatokhoz hozzéaféréssel rendelkezd természetes
személyek kizarolag Megrendel0 utasitasanak megfelelden kezelhessék a személyes
adatokat, kivéve ha az ettdl vald eltérésre unids vagy tagéllami jog kotelezi oket.

3.6. Szolgéltatd koteles megfeleld technikai és szervezési intézkedésekkel segiteni
Megrendelét abban, hogy teljesiteni tudja kételezettségét az Erintett adatkezeléssel 6sszefliggd
jogainak gyakorlasdhoz kapcsolodd kérelmek megvalaszolasa tekintetében. Eldzbeken tul
Szolgaltato koteles Megrendeld rendelkezésére bocsatani minden olyan informacidt, amely a
Rendelet 28. cikkében rogzitett kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz sziikséges, tovabba
amely lehetové teszi és eldsegiti Megrendel vagy az altala megbizott mas személy altal végzett
auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is.

3.7.  Szolgaltatdé haladéktalanul koteles tajékoztatni Megrendelét, amennyiben felmeril,
hogy annak valamely utasitasa sérti a Rendeletet vagy az adatkezelésre vonatkozé magyar
jogszabalyi rendelkezéseket.

3.8. Szolgaltato koteles Megrendeldt segiteni az adatkezelés biztonsagaval, az adatvédelmi
incidens feliigyeleti hatésagnak, illetve az Erintettnek torténd bejelentésével, valamint az
esetleges adatvédelmi hatasvizsgélat, illetve a felligyeleti hatésaggal torténd elozetes
konzultacié elvégzésével kapcsolatos kotelezettségei teljesitésében.

3.9. Szolgéltaté a Szerz0dés alapjan kezelt személyes adatokat a Szerzddés teljesitéséhez
sziikséges ideig koteles megdrizni.

3.10. Szolgaltato koteles SzerzOdés teljesitését kovetden a Megrendeld utasitdsa alapjan
minden személyes adatot torolni vagy visszajuttatni Megrendel6nek, kivéve, ha unios vagy
tagallami jog a személyes adatok tarolasat irja eld.

3.11. Felek megéllapodnak abban, hogy Szolgéltato felé¢ az adatfeldolgozasi feladatok
ellatasaért a Megrendel6t fizetési kotelezettség nem terheli.

3.12. Felek rogzitik, hogy Szolgaltato teljeskoriien koteles megtériteni Megrendeld mindazon
karat és koltségét (kartérités, birsag, stb.), amely abbdl kdvetkezden all eld, hogy Szolgaltatd a
személyes adatok kezelése soran a hatalyos adatvédelmi rendelkezéseket megszegte.




Megrendeld jogai és kotelezettségei

3.13. A Megrendelé a Szerzodéshez kapcsolodd adatkezelési miiveletek technikai
végrehajtasahoz atadja vagy a Szolgaltatd szamaéra hozzaférhet6vé teszi a sziikséges adatokat
és a kapcsolodo technikai informéciokat.

3.14. A Megrendeld a Szolgaltato részére adott utasitasok jogszerliségéért Megrendeld felel.

3.15. Megrendel6 a Szolgaltatd elézetes értesitését kovetden jogosult a személyes adatok
kezelését ellendrizni.

3.16. Megrendel6/Adatkezeld kotelessége az érintettek megfeleld tajékoztatisa az adatkezelés
koriilmeényeirdl.

Az Erintettdl érkezé adatvédelmi kérések kezelése

3.16. Felek rogzitik, hogy amennyiben az Erintett kozvetleniil Szolgaltatéhoz fordul
személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogainak érvényesitésére vonatkozo keéréseivel,
Szolgaltatd e kérésrdl indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérés kézhezvetelét
kévetd 2 munkanapon beliil irdsban tdjékoztatja Megrendel6t. Megrendeld ilyen esetben
jogosult Szolgaltatot a megfelelé intézkedések megtételére utasitani, melynek Szolgaltato
koteles indokolatlan késedelem nélkill, de legkésdbb az utasitds kézhezvételét kovetd 5
munkanapon beliil az aldbbiak szerint maradéktalanul eleget tenni, valamint ugyanezen
hataridén beliil az elvégzett adatkezelési muveletek megjelolésével Megrendel6ét irasban
értesiteni.

3.17. Az alabbi, személyes adatkezeléssel érintett adatkezel6i utasitdsnak Szolgaltato az
alabbiak szerint koteles eleget tenni:

Torlési utasitas esetén koteles az Erintett személyes adatot véglegesen és helyreallithatatlanul
torolni/anonimizalni és e torlés/anonimizalas megtorténtérdl torlési jegyzOkonyvet felvenni,
melyet Megrendeld részére haladéktalanul megkiild.

Személyes adat hordozhatdsagaval kapcsolatos utasitis esetén koteles Megrendeld altal
megjelolt Erintettrél tarolt személyes adatokat teljes korlien Megrendelé egyeztetett
adathordozora kiirva, jelszéval védetten részére megkiildeni, megjeldlve, hogy mely Erintettre
vonatkozik az adott kérés teljesitése.

Személyes adat helyesbitésére vonatkozd utasitas esetén koteles az utasitasnak megfeleléen
elvégezni a helyesbitést, és err6l a megtett intézkedés megjeldlésevel koteles irasban az Erintett
személyes adatok és az elvégzett adatkezelési miivelet megjeldlésével értesiteni Megrendelot.

Amennyiben a személyes adat kezelésének Szolgaltaté altali korlatozasa sziikséges a Rendelet
18. vagy 21. cikke alapjan, ezen utasitasnak kételes eleget tenni, és err6l a megtett intézkedés
megjeldlésével irdsban koteles az érintett személyes adatok és az elvégzett adatkezelési miivelet
megjelolésével értesiteni a Megrendelot.

3.18. Szolgaltatd az adatfeldolgozassal érintett személyes adat kezelésével kapcsolatban
Megrendel6td]l érkezett hatosagi megkeresésre adandd valasz valaszadasi hatarideje elott
legalabb 5 munkanappal koteles a valasztervezetet megkiildeni MegrendelOnek.



Az adatvédelmi incidens kezelése

3.19. Adatvédelmi incidens esetén a Szolgaltato koteles haladéktalanul, legkésdbb azonban
az adatvédelmi incidens észlelésének napjan biztonsagos adattovabbitast lehetévé tevé mddon,
irdsban jelezni az adatvédelmi incidenst Megrendelo részére.

3.20. Az Adatvédelmi incidensrdl kiildott jelzésnek legalédbb a Rendelet 33. cikk (3)
bekezdésében foglalt informaciokat és az adatvédelmi incidens tényének, az észleld

személyének és elérhetOségének, valamint az incidens észlelésének idopontjat tartalmaznia
kell.

3.21. Ha a jelzésre az el6zd pontban meghatarozott hataridén tal keriil sor, annak magaban
kell foglalnia a késedelem igazolaséra szolgal6 indokokat is.

3.22. Amennyiben az el6z0 pontban rogzitett informéciok kozlése egyidejileg nem
lehetséges, azok - tovabbi indokolatlan késedelem nélkiil - részletekben is kozolhetok,
legkésdbb azonban az adatvédelmi incidens észlelésétdl szamitott 24 6ran beliil. Késedelem
esetén a jelen pontban foglaltak megfelelden irdnyadok.

3.23. Szolgaltaté koteles legalabb a Rendelet 33. cikk (5) bekezdése szerinti tartalmu
nyilvantartast vezetni az adatvédelmi incidensekrél és e nyilvantartasban valamennyi
adatvédelmi incidenst dokumentalni.

3.24. Szolgaltatd egyiittmiikodik Megrendelével annak érdekében, hogy Megrendeld
megfelelden reagaljon az adatvédelmi incidensre, €s koteles teljesiteni Megrendeld adatvédelmi
incidens hatasainak csokkentésére, valamint a tovabbi adatvédelmi incidensek megelézésére
vonatkozo utasitisait.

Felek rogzitik, hogy az alabbi mellékletek a Megallapodas elvalaszthatatlan részét képezik, és
annak valtoztatasat Felek nem tekintik a Megallapodas mddositasanak:

1. szamu melléklet: Adatfeldolgozo altal kezelt személyes adatok kore

2. szamu melléklet: Az adatfeldolgozd altal igénybe vett tovabbi adatfeldolgozok listdja
(amennyiben relevans)

3. szamu melléklet: A kamerdak listaja
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1. SZAMU MELLEKLET

Adatkezel6 dltal meghatarozottak szerint

Adatfeldolgozé altal kezelt személyes adatok kore

Személyes Adatkezelés | Adatkezelés | Megjegyzés (pl.
Sorsz. adat Adatkezelés célja jogalapja idotartama | adatfeldolgozasi
megnevezése tevékenység)
1. | Kamerafelvétel | 1. Az emberi élet, ZKNP vagyondrei
testi épség GDPR 6. cikk 8 nap megfigyelik az
védelme. (1) bekezdés ) kamera  él0képet.
2. Vagyonvédelem. pont) Adatkezeld
3. Panasz vagy tulajdonaban  1évd
bejelentés esetén kamerarendszer
azok hatékony karbantartasa.
kivizsgalas Adatkezeld
biztositasa utasitasa szerint
adatmentés (felvétel
visszanézés és
kimentés), és
adathordozon
hatosagnak atadas.
A
kamerahasznalatra
és az ezzel
kapcsolatos
adattarolasra
figyelemfelhivo
tablak
figyelmeztetnek.
2. |A felvétel | A rogzités idejének a | GDPR 6. cikk
készités datuma | rogzitése (1) bekezdés f) 8 nap
és idépontja. pont)
3. | A felvételt | A rogzités pontos
készit6 kamera | helyének azonositisa. | GDPR 6. cikk 8 nap
azonositdja A latdtér | (1) bekezdés f)
meghatarozésa. pont)
4,
5.




2. SZAMU MELLEKLET

Az adatfeldolgoz6 altal igénybe vett tovabbi adatfeldolgozok listaja

(amennyiben relevans)

Srsz. Al-adatfeldolgozd Elérhetdsége Adatkezeléssel
megnevezése Osszefuggd
tevékenység
1.




3. SZAMU MELLEKLET

Kamerak listaja

Helyszin Sorszam | Megfigyelt teriilet
Zugloi Egészségiigyi Szolgalat 1 Fébejarat
1146 Budapest, Hermina u. 7. 2 Teherkapu 1
3 Teherkapu 2
4, Héatsé rampa
5. Héatso bejarat
6 Fobejarat Folyosd
i Fszt. Lift
8. Fszt. Jobb lépcsthaz
9. Fszt. Bal LépcsOhaz
10. I. em. Lift
11. I. em. Jobb lépcséhéiz
12, I. em. Bal Lépcs6haz
13, II. em Lift
14. II. em. Jobb lépcséhaz
15, I1. em. Bal Lépcsdhdz
16. Pince Lift
I7. Pince folyoso
18. Porta




Adatkezel6i utasitas Adatfeldolgozo részére

A Zugldi Egészségiigyi Szolgalat (ZESZ), mint Adatkezeld az alabbi utasitast adja a Zugldi
Ko6zbiztonsagi non-profit Korlatolt Felelosségli Tarsasag (ZKNP), mint Adatfeldolgozo
részére a 2020. 12. 14. napjan kelt adatfeldolgozéi megallapodas alapjan:

Iy

Adatkezel6 utasitja Adatfeldolgozét, hogy amennyiben az adatatadasra irdnyuld kérelem
megfelel a jelen utasitas 4. pontjaban foglalt feltételeknek, gy az adatitadést
Adatfeldolgozé Kérelmez6 felé teljesitse.

Az érintett adatok kore: Adatfeldolgozo altal izemeltetett, Adatkezeld tulajdondban allo
kamerak felvételei, a felvétel készitésének datuma és idOpontja, a készitd kamera
azonositoja.

Adatkezelési tevékenység leirdsa: Adatfeldolgozo altal {izemeltetett kamerak képének
kimentése Kérelmezd altal biztositott adathordozora.

Az adatatadasi kérelem akkor teljesithetd, ha megfelel az alabbi feltételeknek:

a. Kérelmez6: magyarorszagi birdsag, iigyészség vagy nyomozohatosag (renddrség)

b. Az adatkezelési kérelemben meg van jeldlve annak célja.

c. Az adatkezelési kérelemben meg van jelolve annak targya (pl.: érintett személy,

targy, szolgaltatas adatai)

d. Az adatkezelési kérelem tartalmazza a szolgaltatandoé adatok korét (érintett teriilet

vagy konkrét kamera azonositasa, rgzités idépontja €s idotartama)

e. A kérelem tartalmazza az adatszolgaltatas teljesitésének modjat €s hataridejét.

f. A kérelem tartalmazza a 2017. év XC. torvény 261. §-ra valo hivatkozast.
Adatfeldolgozd koteles az adatatadéasrdl jegyzOkonyvet felvenni, melyhez csatolja az
adatatadésra vonatkozd kérelmet. Adatfeldolgozo az adatokat 5. naptari év végéig koteles
tarolni.

Amennyiben a kérelem jogszerliségével szemben Adatfeldolgozo részérdl kétely meriil fel
koteles haladéktalanul megkiildeni az kérelmet Adatkezel6 részére annak érdekében, hogy
az adattovéabbitas teljesithetoségérdl dontson.

Adatfeldolgozé az adatatadasi kérelmet kozvetleniil nem teljesitheti, amennyiben az
¢rintett adatok kore meghaladja a 2 o6ra id6tartamot. Amennyiben a kérelem ennél
hosszabb iddtartamra vonatkozik, Adatfeldolgoz6 haladéktalanul tovabbitja a kérelmet
Adatkezel6nek.

Adatfeldolgozo nem teljesiti az adattovabbitasi kérelmet, amennyiben Kérelmezd nem
biztosit adathordozot a felvételek masolasara.

Adatfeldolgozé az adatitadasrol koteles 2 (kettd) munkanapon belill tajékoztatni
Adatkezel6t. A tajékoztatashoz Adatfeldolgozd mellékeli az adatatadasra vonatkozo
kérelmet és az adatatadasrol késziilt jegyzokonyvet.

10. Adatfeldolgoz6 az adatatadast sajat nyilvantartdsaban vezeti.

Jelen utasitas visszavondsig érvényes.

........... i,
Zuglol Egészségligyl Szolgalat Az utasitast az Adatfeldolgozo6 nevében atvettem:
- Adatkezel6 Budapest . o0

...................................




Adatvédelmi kérelmekkel kapcsolatok teenddk {(kamerak adatfeldolgozoként vals iizemeltetése)

Adatkezeld Ugyelet Vagyonvédehni vezetd Adatvedelni tisztviseld
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