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KOZSZOLGALTATASI SZERZODES

(egységes szerkezetben Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglé Onkorményzat Képvisel6-testiilete

60/2020. (I11.31.) 6nkorményzati hatdrozata ltal jovdhagyott mddositdsoklkal)

1. SZERZODO FELEK
A jelen Kdzszolgaltatasi Szerz8dés (a tovabbiakban: Szerzddés) az alabbi felek kozott jott 1étre:
egyrészrol

Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglé Onkorményzata

Székhely: 1145. Budapest, Pétervarad utca 2.
Addszam: 15735777-2-42
Képviseli: Horvath Csaba polgarmester

(a tovabbiakban: Onkormanyzat)
masrészrol

Zugléi Kozbiztonsag non-profit Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Székhely: 1145. Budapest, Laky Adolf utca 36.
Cégjegyzékszam: 01-09-952 185
Képviseli: Kovacs-Csincsak Laszl6 ligyvezetd

(a tovabbiakban: Kdzszolgaltatd, egyiittesen: Felek)

kdzdtt alulirott napon és helyen az alabbi feltételek szerint:

2. ELOZMENYEK

2.1. Az Onkorményzat kotelezd feladata a Magyarorszag helyi énkormanyzatairdl szolé 2011. évi
CLXXXIX. térvény (a tovabbiakban: Motv.) 23. § (5) bekezdés 3. pontja szerint a parkolds-lizemeltetés,
11a. pont alapjan a szocidlis szolgéltatdsok és ellatdsok, valamint 18. pontja szerint kozremiikodés a
helyi kozbiztonsag biztositisaban. A Motv. 41. § (6) bekezdés kimondja, hogy a Képvisel6-testiilet a
feladatkorébe tartozd kozszolgaltatasok ellatasdra — jogszabalyban hatarozottak szerint — koltségvetési
szervet, gazdalkod6 szervezetet (a tovabbiakban: gazdalkodd szervezet), non-profit szervezetet és egyéb
szervezetet (a tovabbiakban egyiitt: intézmény) alapithat, tovabba szerzédést kithet természetes- €s jogi
személlyel vagy jogi személyiséggel nem rendelkez jogi szervezettel. A Motv. 41. § (8) bekezdese
szerint torvény kifejezetten eldirhatja, hogy meghatarozott kozszolgaltatast kizarélag erre a célra
alapitott koltségvetési szerv, olyan allami vagy legalébb tobbségi dnkormanyzati tulajdonban 4116 jogi
személyiséggel rendelkezd gazdasagi térsasdg, amelyben az 4llam vagy az onkorményzat legalabb
tobbségi befolyassal bir vagy e gazdasagi tarsasag legalabb tobbségi tulajdonaban 4ll6 €s legalabb
tobbségi befolyasa alatt 4116 jogi személyiséggel rendelkezd gazdasagi térsasig vagy dnkorméanyzati
tarsulas lathat el.

2.2. A Felek régzitik, hogy Kozszolgaltatd az Onkorméanyzat 100%-os tulajdondban all6 gazdasagi
tarsasag.

2.3. A Métv-nek a 2.1. pontban régzitett rendelkezéseire figyelemmel a jelen szerz6dés targyat képezd
kozszolgaltatdsi feladatok biztonsagos, hatékony és j6 mindségben torténé ellatasaval Onkormanyzat
Kozszolgaltatot bizza meg.




2.4. Jelen szerz6dés megkotésénél a szerzéd6 felek figyelemmel voltak arra, hogy az Onkorményzat
altal jelen szerz6dés keretében nyijtott ellentételezés megfeleljen az alabbi eurdpai uniés szabalyoknak,
amelyek az 4llami (6nkorményzati) timogatasokra vonatkoznak:

2.4.1. Az Eurépai Unié miikddésérdl szold szerzddés 107. cikke, amely alapjan " Ha a Szerzddések
masként nem rendelkeznek, a belsés piaccal Osszeegyeztethetetlen a tagéllamok altal vagy allami
forrasbol barmilyen formaban nyujtott tamogatas, amely bizonyos véllalkozasoknak vagy bizonyos druk
termelésének elényben részesitése altal torziija a versenyt, vagy azzal fenyeget, amennyiben ez érinti a
tagallamok kozotti kereskedelmet. ”

2.4.2. A BIZOTTSAG. 2011. december 20-1 2012/21/EU hatérozata (a Hatérozat) az Eurépai Unid
miikddésérol szold szerzddés 106. cilkke (2) bekezdésének az altalanos gazdasagi érdekil szolgaltatasok
nyujtasaval megbizott egyes vallalkozasck javara kozszolgaltatas ellentételezése formdjaban nyujtott
allami tAmogatasra val¢ alkalmazésarol;

2.4.3. A Bizottsag kzleménye az eurdpai unids tdmogatasi szabalyoknak az ltalanos gazdasagi érdekil
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szolgaltatasok nyijtasanak ellentéielezésére valo alkalmazasardl (2012/C 8/02);

2.4.4. A Bizottsag kozleménye (a Koziewdény) a kozszolgaltatds ellentételezése form4jaban nyujtott
allami timogatdsokrdl sz6l6 eurdpai unids keretszabély (2011) (2012/C 8/03);

2.4.5. A szerz6dd felek -a hivatkoztatott uniés rendelkezések alkalmazasaval hatiroztdk meg a
Kozszolgaltato altal kitelezden riyijtandoé kizszolgaltatdsokat, az ellentételezés kiszamitasa objektiv és
atlathaté paraméterek alapjan tortént, igy az ellentételezés nem haladja meg a kozszolgaltatasi
kotelezettség biztositdsihoz sziikséges koltségek fedezéséhez sziikséges Osszeget, és a felek azon
koltségek elemzése alapjan hataroztik meg, amelyek fejében egy 4tlagos, jol vezetett és a
kozszolgaltatasi kotelezettséggel kapcesolatos kovetelményeknek valé megfeleléshez sziikséges
eszkozdkkel rendelkezd vallalkozas tudja biztositani a szerzédésben meghatarozott kotelezettségeket.
A verseny indokolatlan torzulasanak megel6zése érekében az ellentételezés nem haladhatja meg a
vallalkozasnal a szolgaltatas. nylijtasa kapcsan felmeriilt nettd koltségeket, beleértve egy ésszerl
nyereséget is.

A figyelembe venni szandékozott nettd koltségeket az 4ltaldnos gazdasdgi érdekl szolgaltatds
nyujtasakor felmeriilt kdltség és az 4ltalanos gazdasagi érdekii szolgaltatasbdl szadrmazd bevétel, illetve
vagylagosan a koézszolgaltatdsi kotelezettség teljesitésével torténd muikodés nettd koltsége €s a
kozszolgaltatasi kitelezettség nélkiili miksdés nettd koltsége vagy haszna kozotti kiilonbségként kell
kiszamitani.

A szerz6d6 felek jelen szerzédés eldkészitése soran alkalmazték az eurdpai unids versenyjogi
értelemben vett allami tAmogatasokkal kapcsolatos eljarasrol és a regionalis tdmogatasi térképrol szold
37/2011. (1I1.22.) Korm. rendeletben a tamogatds nyujtasdnak atlathatova tételével Osszefliggd
kévetelményeket (3. §-6. §).

A Kozszolgaltatd altal ellatott feladatok éltalanos gazdasagi értékii szolgaltatisnak mindsiilnek. A
kézszolgaltatisok finanszirozésa soran a Felek az EUSZ 106. cikkbe (2) bekezdését és a 2012/21/EU
Bizottsagi hatdrozatot (HL L7.,2012.1.11., 3-10.0.) tartjak be.

2.5. A 2012/21/EU bizottsagi hatarozat 2. cikk (1) bekezdés a) pontja értelmében az ellentételezés
mértéke feladatonként nem haladhatja meg évenként a 15 millid eurdt.

2.6. Az Onkorményzat a mindenkor hatalyos éves kéltségvetési rendeletében hatérozza meg azt az
osszeget, amelyet az Onkorményzat a Kozszolgdltaténak a Kozszolgaltatdsi Kotelezettség
Kozszolgaltatd 4ltali  teljesitésének ellentételezéseként biztosit, annak érdekében, hogy a
Kozszolgaltatasi Kotelezettségekbdl ered6 koltségek fedezete, tovabba a Kézszolgaltatas folyamatos €s
biztonsagos ellatasa biztositott legyen. Az Ellentételezés fedezi a Kdzszolgaltatd személyi és dologi




koltségeit, melyek kozvetleniil a Kozszolgaltatasi kotelezettséghez kapcsolodnak. Az Ellentételezésen
feliill a koltségvetésben biztositott forras fedezetet nyujt a Kozszolgaltatdsi Kotelezettség teljes
finanszirozasara. A Kozszolgaltaté az Onkorményzat KépviselS-testiilete altal elfogadott Uzleti .
Tervében dolgozza ki — a Szerz6désben meghatarozott elvek, valamint az irdnyadd magyar €s eurc’)pai
uniés jogszabalyok, kiilénds tekintettel a Hatarozat el6irdsai alapjan — az adott évi Ellentetelezes
mértékét és a Kozszolgaltatisi Kotelezettség ellatasdhoz sziikséges ﬁnan521roza31 igényt. ‘

Kozszolgaltatd koteles minden évben — az Onkorményzat 4ltal meghatarozott hataridéig tervadatot
szolgaltatni a K6zszolgaltatas finanszirozdsa varhatd mértékérol. : :

2.7. A szerzdd6 felek tekintettel voltak a kozbeszerzésekrol szdld 2015. évi: CXLIIL tdrvény .:
(tovabbiakban Kbt.)) 9. § (1) bekezdés h) pontjara, amelynek értelmében nem - kell a:tdrvény ;!
rendelkezéseit alkalmazni azokra a szerzédésekre, amelyeket az Onkormédnyzat, mint ajanlatkérd olyanch
jogi személlyel kotott, amely felett a sajat szervezeti egységei felettihez hasonld kontrollt gyakorel,

donté befolyassal rendelkezik annak stratégiai céljai meghatdrozdsaban ¢s mitkddésével kapcsoIatos )
jelentds dontéseinek meghozatalaban valamint amelyben kézvetlen magantoke—reszesedes nincsen, es ‘
amely éves nettd arbevételének tobb mint 80%-a a kontrollt gyakorlé ajanlatkérdvel (Onl(onnanyzattal)

vagy az ajanlatkérd altal e pont szerint kontrollalt mas jogi személlyel kétott vagy ktendd szerzodesek i
teljesitésébdl szarmazik. - E OB AT L F e N B ol I Tl e SRR

2.8. A nemzeti vagyonrdl szdld 2011. évi CXCVI térvény 3. § (1) bekezdés 7. .paentja értelmében-ﬂ 7
kozfeladat a jogszabalyban meghatarozott dllami vagy onkormanyzati feladat, amit az arra kotelezett. ; -
kozérdekbol, jogszabalyban meghatérozott kovetelményeknek és feltételeknek megfelelvé,v__ége_z,‘_.__-.
ideértve a lakossag kozszolgaltatasokkal val6 ellatését, tovabba az allam nemzetkdzi szerz6désekben.. |
vallalt kotelezettségeibdl adddd kozérdekl feladatokat, valamint e feladatok ellatésdhoz sziikséges
infrastruktira biztositasat is.

2.9. A Felek rogzitik, hogy a jelen K6zszolgaltatasi Szerz6dés (a tovabbiakban: Szerzddés) nem minésﬁl‘
a Felek kozotti 0j jogviszonynak, hanem a megsziint K&zszolgaltatasi Szerzddésben foglalt Jogv1szony .'
feliilvizsgalataként biztositja a Felek kozotti jogviszony jogfolytonossagat. h

A Felek a Szerzédésben meghatarozzék az Onkorményzat 4ltal —a Kézszolgaltaténak a Kézszolgaltatasi
Kotelezettség ellatisahoz — biztositott Kizarolagos Jog fobb tartalmi eleme1t az ellentetelezes modJat

valamint teriileti és id6beli hatalyat. _ o
MINDEZEKE TEKINTETTEL FELEK AZ ALABBIAKBAN ALLAPODNAK MEG: e S
3. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

3.1. Fogalom meghatérozasok

A Szerz6désben az alabbi nagy kezdébetis fogalmak és kifejezések a kovetkezd jélentéssel' birnak: °

(a) Egyéb Tevékenység: Kozszolgaltatd altal, annak Alapitd Okirataval &s egyéb belsd
szabalyzataival Gsszhangban, a Szerz6dés 5. pontjaban (A Szerz6dés Targya, a KéZstlgéitatési
Kotelezettség) meghatarozott Kozszolgaltatasi Kotelezettség k01 én, azaz a Kozszolgaltata51
Tevékenységen kiviil végzett egyéb tevékenység; ‘ SR

(b) Egyéb Tevékenység Nyeresége: a Kozszolgaltatdo Egyéb Tevékenységbé')l szdrmazd nyereség;

(c) Ellentételezés: A Kozszolgaltatasi tevékenység ellatdsanak ellentételezéseként a Kozszol galtatd .
részére az Onkormanyzati koltségvetése terhére teljesitendd kifizetés; ‘

(d) Elszamolési Jelentés: Szamviteli toérvény szerinti beszdmolé és a Kozszolgaltatd éves
tevékenységérdl sz616 szoveges beszamold, ami az Onkormanyzat Képvisels-testiilete targyévi
majusi ilésén targyal.

(e) Kifizetett Ellentételezés: a targyévben az Eldiranyzott Ellentételezés alapjan az Onkorméanyzat
altal a koltségvetése terhére ténylegesen szamla alapjan kifizetett Osszeg;




(f) Kizardlagos jog: az Onkorményzat altal a Kézszolgiltatd részére a Kozszolgiltatasi
Kotelezettség ellatasahoz a Magyarorszag helyi 6nkorméanyzatairdl szo16 2011. évi CLXXXIX.
térvény (a tovabbiakban: M&tv.) 23. § (5) bekezdés 3. pont alapjan parkolas-lizemeltetés, 18.
pont alapjan a helyi kozbiztonsagi feladatok ellatdsdban kozremiikddéshez biztositott, valamint
Budapest Féviros XIV. Keriilet Zuglé Onkormanyzata Képviselo-testiiletének a XIV.
kozigazgatasi teriiletén a jarmiivel varakozas rendjének kialakitdsardl és az tizemképtelen
jArmivek tarolasanak szabalyozasardl szolo 26/2017. (VI. 26.) dnkormanyzati rendeletében
biztositott kizdrélagos jog, figyelemmel a nemzeti vagyonrdl szélé 2011. évi CXCV.
térvényben meghatarozottakra,

(g) Kozremiiksds: a Kozszolgaltatd altal a Kozszolgaltatasi Kotelezettsége teljesitése érdekében a
Szerz6dés 7. pontjanak (Kézremikodd igénybevétele) tovabba a vonatkozd jogszabdlyok
rendelkezéseivel Gsszhangban megkotttt szerzodéssel bevont természetes személy, jogi
személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet;

(h) Kozszolgaltatss finanszirozdsa: a tirgyévben az Onkormédnyzat koltségvetésében a
K6zszolgéltatasi feladatok elvégzésére, végrehajtasara forditott pénzeszkdz, amely tartalmazza
a kozfeladat ellatasnak kozvetleniil az Onkorményzatnal jelentkezé teljes kiltségét és bevételét,
valamint a Kozszolgaltatd részére megfizetett Ellentételezést;

(i) Kozszolgaltatdsi Kotelezettség: a Kozszolgaltatbnak a Szerzédés 5.2. pontjaban
(Kdzszolgiltatdsi Kotelezettség) meghatirozott kotelezd vagy onként vallalt onkormanyzati
kézszolgaltatisok ellatdsra vonatkozd kotelezettsége, mely két részbdl &ll: egyrészt a
kozfeladatok tényleges ellatisa kozvetleniil az Onkorményzatté szidrmazd bevételeibdl,
masrészt a kozfeladatok miikodtetésével kapesolatok szervezési, koordinacios, ellendrzési,
végrehajtasi feladatok, melyek egyben egyiitt é&ltalénos gazdasigi érdekil szolgéltatdsnak
minosiilnek;

(j) Tervezett Ellentételezés: a tArgyévben Kozszolgaltato altal a targyévi koltségvetésében €s azzal
osszhangban az Uzleti Tervben meghatarozott Ssszeg, ami a szerz8dés 6.2.1. pontjaban foglalt
eljaras alapjan allapitandé meg.

(k) Tulkompenzaci6: a 2012/21/EU bizottsagi hatérozat 5. cikkének megfeleléen meghatdrozott
tsszeget meghaladé Ellentételezés, ami jelen szerzédésben meghatirozottak alapjén
visszatéritendo. _

(I) Uzleti Terv: a Kozszolgéltaté 4ltal az énkormanyzat targyévi koltségvetésének elfogadésat
kdveté honapban el6terjesztett terv, melyet a Képvisel6-testiilet hagy jova. Tartalmazza a
Kézszolgéltatasi Kotelezettség és Egyéb Tevékenység teljes bevételét és koltségét.

4. KOZSZOLGALTATOI NYILATKOZAT
K&zszolgaltatd a Szerz6dés keltének napjan az alabbi nyilatkozatot teszi:

(a) Kozszolgaltatd rendelkezik minden olyan, jogszabaly altal el6irt engedéllyel, amely a
Kozszolgéltatasi Tevékenység folytatasahoz sziikséges;

(b) Kézszolgaltatd rendelkezik a Kozszolgaltatasi Kotelezettség teljesitéséhez sziikséges személyi
és targyi feltételekkel; ‘ '

(c) Kbézszolgéltatd az Nvtv 11. § (11) bekezdés eldirdsai szerint vallalja, hogy a hasznositasra
vonatkozd szerzddésben eldirt beszamolasi, nyilvantartasi, adatszolgéaltatasi kotelezettségeket
teljesiti, az Aatengedett nemzeti vagyont a szerzOdési el6irdsoknak és a tulajdonosi
rendelkezéseknek, valamint a meghatdrozott hasznositasi célnak megfeleléen hasznalja, a
hasznositdsban — a hasznositdval kézvetlen vagy kdzvetett médon jogviszonyban allé harmadik
félként — kizarolag természetes személynek vagy atlathato szervezetek vesznek részt.




5. A SZERZODES TARGYA, A KOZSZOLGALTATASI KOTELEZETTSEG

5.1. Kizarélagos Jog terjedelme

5.1.1. K6zszolgaltatonak Kizarélagos Joga van a Kozszolgéltatasi Kotelezettség teljesitésére.
5.1.2. A Kizardlagos Jog tartalmat a Kozszolgaltatasi Kdtelezettség végzesére vonatkozo a 3.1.
(f) pontban hivatkozott jogszabélyok és az Eurépai Unio szervei 4ltal elfogadott — kdzvetleniil
hatdlyos ¢és kozvetleniil alkalmazandé — kozGsségi jogszabalyok hatarozzak meg.
Kozszolgaltatd koteles a Kozszolgaltatasi Kotelezettség kapesolodo teljes joganyag, szabvany
stb. megismerésére és alkalmazasara.

5.2. Kozszolgaltatasi Kitelezettség
5.2.1. A zugloi térfigyeld rendszer lizemeltetési feladatai
5.2.1.1. A Kozszolgaltatd vallalja a zugldi térfigyeld rendszer lizemeltetésével kapcsolatos
feladatok ellatisat. Biztositja a térfigyeld rendszer folyamatos iizemeltetését, kapcsolatot tart a
karbantartasi feladatokat ellatd gazdasagi tarsasaggal, és ellendrzi a karbantartasi feladatok
elvégzését.
5.2.1.2. A Kozszolgaltatod az 5.2.1.1. pontban nevesitett feladatainak ellatdsa érdekében
a) biztositja a térfigyelé kamerak és a hozza tartozd targyi eszkozok, valamint a
mikrohulldm® adatatviteli eszk6zok (a tovabbiakban: térfigyel¢ rendszer) folyamatos
lizemeltetését;
b) gondoskodik a Kozszolgaltatd épiiletében elhelyezett térfigyeld kozpont
lizemeltetésérol;

c.) ellenérzi, hogy a karbantartasi, illetve javitasi feladatokat ellaté gazdasagi tarsasdg
biztositja-e a térfigyeld rendszer lizemképességét éves szinten legalabb 70 %o-ban, ennek
megvalositasa érdekében gondoskodik arrdl, hogy a hibabejelentéstdl szamitott 24 6ran
belill megkezdje a hiba elharitdsat, valamint a javithatatlan eszk&zok cseréjét.
Amennyiben észleli, hogy a karbantartasi, illetve javitasi feladatokat hidnyosan vagy
nem a szerzO0dés szerint végzi a megbizott gazdasagi tirsasdg, errdl haladéktalanul
értesiti az Onkormanyzatot;

d) amennyiben szilkséges, gondoskodik a térfigyeld rendszer {izemeltetéscéhez
sziikséges frekvencia engedélyek beszerzésérdl;

e) megkdti a térfigyeld rendszer lizemeltetéséhez sziikséges szerzddéseket az érintett
szolgaltatokkal;

f) gondoskodik az adatatviteli eszkdzok elhelyezésehez sziikséges bérleti szerzédések
megkotésérdl és iddszakos feliilvizsgalatarol;

g) koteles vagyonbiztositasi szerzédést kotni a zugldi térfigyeld rendszerre.

5.2.1.3. A Kozszolgéltatd a térfigyelé rendszer tizemeltetési feladatainak ellatdsdra mas gazdasagi
tarsasdggal, egyéb szervezettel szerzédést kithet. A Kozszolgaltatd az altala kétott szerzddés alapjan
elvégzett munkaért gy felel, mintha a munkéat maga végezte volna. Jogosulatlan szerzddéskotés esetén
felelés minden olyan kérért is, amely anélkiil nem kdvetkezett volna be. A Kozszolgaltaté nem felel a
rajta kiviil 4ll6 okbdl bekdvetkezett karokért, vagy az eszkozoket érintd karokozasért. (pl.
aramkimaradés kovetkeztében keletkezett karosodas, tartéoszlopok megrongalédasa, elemi kar stb.).

5.2.1.4. A Kdzszolgaltatd a térfigyels rendszer karbantartasat, technikai iizemeltetését végzd gazdasagi
tarsasaggal folyamatosan kapcsolatot tart, a szerzOdéses kételezettségei teljesitését ellenérzi.

5.2.1.5. A Kozszolgaltato az 5.2.1.2. pont a) — ¢) alpontjaiban meghatarozott feladatai ellatasa soran
koteles ellendrizni, hogy az atadott eszkdzok, valamint a térfigyeld kozpontban elhelyezett eszk6zdk
dllagdnak megdvasat, azok rendeltetésszerli hasznalatdt, tisztantartdsat. Az eszkdzok
miikodéképességének megtartasardl az eszk6zok hasznaldja gondoskodik.



5.2.1.6. A Kozszolgaltatd lakossagi (természetes személyek, jogi személyek, jogi személyiség nélkiili
gazdasagi tarsasagok, tarsashazak, egyéb szervezetek) kérelem alapjan €s renddrségi szakvélemény
ismeretében javaslatot tehet a Zugléi Onkorményzati Rendészet részére 1j térfigyelé kamerak
elhelyezésére, illetve a meglévd térfigyeld kamerak esetleges athelyezésére.

5.2.1.7. A Képvisel6-testiilet dontése alapjan a K6zszolgaltatéd gondoskodik az 0j kamerak tervezésérdl,
telepitésérol, illetve athelyezésérol.

5.2.2. Jelzorendszeres hazi segitségnyiijtashoz diszpécserszolgalat biztositasa

A Kozszolgaltato latja el a jelzérendszeres hazi segitségnyijtas 24 oras diszpéceseri szolgalathoz az
iigyeleti és az azzal kapcsolatos feladatokat az alabbiak szerint:

a) asajat otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt rdszoruld, a segélyhivo
késziilék megfelel® hasznalatara képes idoskortt vagy fogyatékos személyek, illetve
pszichiatriai betegek részérol jelzett segélyhivast a diszpécserkdzpontban 24 o6ran keresztiil
fogadja;

b) asegélyhivast az Onkorményzat és a Zugldi Gondozé Szolgélat dltal megadott telefonszdmokra
a krizishelyzet elharitasa céljabol a segélykérést kovetden haladéktalanul tovabbitja;

c) sziikség esetén a segélyhivast kdvetOen haladéktalanul értesiti az Orszagos Ment6szolgalatot
vagy a segélyhivas tartalmatol fliggben a megfeleld szerveket (pl. rendérség, tlizoltdsag)

d) gondoskodik a készenléti taska(ak) biztonsagos Grzésérodl és atadasarol a gondozdnd vagy az
Onkormanyzati rendész részére.

5.2.3. Kozbiztonsagi feladatok

5.2.3.1. A Koszszolgaltaté kdzremiikddik a helyi kézbiztonsagi, blinmegeldzési, baleset megeldzési €s
drogprevencids feladatok ellatdsban, valamint blinmegeldzési targyll gyermek- és ifjusagvédelmi
palyazatokat ir ki é€s bonyolit le.

5.2.3.2. Az Onkorményzat véllalja, hogy a K&zszolgaltatoval egyiittmiikédve, a szitkséges pélyazati
dnrész rendelkezésre allasa esetén kozbiztonsagi és blinmegelozési targyll palydzaton részt vesz. A
palyéazati anyagokat a felek kozdsen készitik eld.

5.2.4. Parkolas-iizemeltetési feladatok iranyitasa, ellendrzése

5.2.4.1. Onkormanyzat parkolds iizemeltetési feladatok ellatdséra kdzbeszerzési eljaras eredményeként
C-WARE Kft-vel parkoléjegy-kiadé automatak miiszaki jellegli tizemeltetésére (karbantartasara) 2017.
dprilis 18-an kotott vallalkozasi szerzédeést. Felek a vallalkozasi szerzodést a kozszolgaltatasi
szerz6déshez 1. mellékletként csatoljak.

5.2.4.2. Onkorményzat megbizza K6zszolgltatét, hogy az 5.2.4.1. pont szerinti szerz&désben nevesitett
parkolas tizemeltetési feladatok ellatdsat koordinalja, irdnyitja €s a véllalkozd tevékenységét, annak
mindségét, pontossagat, szabalyszeriliségét, eredményességét ellendrizze.

a) parkolo automata tizemeltetés korében
aa) igény szerinti automatak komplex telepitését (épitését, programozasat),
ab) automatak eseti programozasi feladatait,
ac) aklcumulator cserét és téltést,
ad) hépapir cserét,

ae) érme- és bankjegy olvasé karbantartast,




af) automatdk tisztitisat (kiillondsen graffiti eltdvolitdsa, kutyaiiriilék feltakaritdsa 1 m2- es
kérzetben, automatahdaz festése, 6nkormanyzat altal nem engedélyezett reklamok eltdvolitasa),

ag) automatdk ad-hoc hibajavitasat,
ah) automata alkatrészek garancidlis javitasat, potlasat

ai) automatak athelyezését

b) parkoléhelyek tizemeltetése és karbantartésa kérében

ba) varakozohelyeken az eldirt tizemeltetett parkolohelyeket érint6 Gtburkolati jelek felfestését
(2661 m2 kdzati utburkolati jel felfestése) és azok folyamatos karbantartasat,

bb) a vérakozési ovezeteknél el6irt az lizemeltetett parkolohelyeket érintd kozlekedési
jelzotablak, kiegészits jelz6tablak kihelyezését és azok folyamatos karbantartasat, ennek
dokumentalasat,

bc) az iizemeltetett parkolohelyeket érintd Utburkolati jelek és kozlekedési jelzétablak
folyamatos pétlasat, ennek dokumentéldsat,

bd) iizemeltett parkoldhelyek takaritasat évi 27 alkalommal — aprilistél oktéberig havi
alkalommal, novembert6] marciusig havi 4 alkalommal -,

be) sikossdg mentesitést és komyezetbarat (CaCl2 vagy azzal egyenértékill) szérdanyag
biztositasat a téli idészakban. A takaritds a tavaszi, nyari, 6szi szezon alatt minden honap elsd
hétftjén kezdddik és 1 hét alatt befejezdik. A téli id6szakra ugyanez irdnyadd azzal, hogy
havazds, 6nos es® elérejelzés esetén az esemény eldtt 48 oraval eldszords elvégzése kotelezd
(mérvado a met.hu eldrejelzés), valamint az iddjardsi esemény bekdvetkezése esetén azonnali
takaritas a teljes feliileten.

c) pénzfeldolgozas folyamatdban

d)

ca) pénzkazetta begytlijtését, cseréjét, iiritéset
cb) készpénz automatankénti leszdmolasat, bizonylatolasat
cc) megszamolt készpénz banki befizetését, igyfélszolgalaton befizetett pénz banki befizetését,

cd) automatdk altal jelentett és beérkezett készpénz Osszevetését, eltérés okéanak feltardsat,
jegyzbkonyvet vetet fel az eltérésrél, okardl és a foganatositott intézkedésrol a vallalkozéval, ha
az eltérés mértéke az 1%-ot meghaladja,

ce) Uritési statisztika készitését éles iizemeltetés megkezdését kovetden 1 honapon keresztiil
naponta, ezt kévetden havonta,

cf) tiritési dsszesitdk készitését és tarolasat.
parkold automaték iizemeltetésének koordinacios tevékenysége kdrében

da) automatdk hibajavitasi koordinaciéjat az tigyfélszolgélatok, az ellenordk és az automaték
hibajelentései alapjan,

db) tiritési, javitasi, karbantartdsi terv készitését,

dc) adatszolgaltatast hibajavitasrdl,

dd) komplex tavfeliigyeleti rendszer biztositasat.




5.2.4.3. A Kozszolgaltat6 ellenérzi, hogy éves atlagban a parkoldjegy kiadd automatdk legalabb 98%-a
kifogastalanul {izemeljen. A vonatkozd rendelettel 6sszhangban kifogastalanul {izemelének minésiil a

parkolojegy kiad6 automata akkor, ha
a) ilizemid6ben a parkoldjegy-kiad6 automata fizemképes,

b) normal meghibdsodds esetén a hibaelharitast az 5.2.4.1. pont szerinti szerz3dd fél a hiba
bejelentésétsl szamitott ...oran belill megkezdi €s ...orén beliil befejezi és

c) egyéb meghibdsodas (pl. vandalizmus) esetén a hiba nagysagatdl fiiggben a javitast a
Kézszolgéltatd a lehet legrovidebb ido alatt elvégzi, illetve elvégezteti.

5.2.5. Parkolas iizemeltetési feladatok ellatasa

5.2.5.1. Parkolé automata alkatrészek javitasa rongalds esetén,

5.2.5.2. Potdijfizetési felszdlitas kiallitisahoz szitkséges segédanyagok biztositasa (csekk, potdij-tasak,
hépapir),

5.2.5.3. Kozszolgaltatd napi rendszerességgel ellendrzi a parkoldjegy-kiadd automatdk vonatkozo
biztonsagi szabalyok szerinti miksdését, illetve a miiszaki eléirasoknak valé megfelelést. Az ellendrzés
tapasztalatait rdgziti és meghatérozza a tovabbi ellendrzések szempontrendszerét.

5.2.5.4. A parkolési dijakat K6zszolgaltato elkiilonitett szdmldn kezeli.

5.2.6. Parkolas ellendrzési szolgaltatas

5.2.6.1 Kozszolgaltatd parkold ellenéroket foglalkoztat, akiknek a feladata Budapest Fovaros XIV.
Keriilet Zuglé Onkorméanyzat kozigazgatasi teriiletén a kozteriileti varakozoéhelyek (dijfizetd varakozasi
helyek) dij fizetése ellenében torténd hasznositasa soran a parkoléhelyek jogszer( igénybevételének az
ellendrzése, a jogosulatlan hasznalat esetén potdijak kiszabésa.

5.2.6.2. A parkold ellenérok végzik a parkolé-automatdk altal kiadott jegy, illetve a mobilfizetés
adatainak, valamint a dijmentes varakozésra jogosito feltételek meglétének a vizsgalatat.

5.2.6.3. Kozszolgaltatd biztositja a parkolo ellendrok teriileten vald jelenlétét a parkolasi lizemido alatt,
munkavégzésiik folytonossagat, mely elvaras teljesitését biztositja az az ellendrz6 és ligyviteli rendszer,
melynek meghatarozott feliiletén az ellenérdk pillanatnyi helyét, a bejart Gtvonalaikat, a szabalyoktol
valo eltéréseket Kozszolgéltaté megtekintheti.

5.2.6.4. A parkolo ellen6rdk ellenérzik az adott korzethez tartozd automata mikodoképességét.
Miikodésképtelenség, vagy rendellenes mikodés esetén a parkold ellendr az észlelt hibat a nala 1évé
eszkdzon keresztiil bejelenti, melyrél az tligyfélszolgélat, a karbantartok és az adminisztracié azonnal —
egyidejlileg — értesiilnek.

5.2.6.5. A parkolési dij mobiltelefonos fizetéssel torténd igénybevétele esetén a Nemzeti Mobilfizetési
Rendszer adatbazisa adja meg, hogy van-e mobiltelefonos parkolas a jarmilivon. A parkolés ellendrzését
végzd személynek a ndla 1évd eszkdzon, ezen rendszer elérése utjan, kdzvetleniil és egyidejiileg
ellendriznie kell a dijfizetés fennallasat.

5.2.6.6. A parkold hely varakozasi engedély birtokdban torténd igénybevétele esetén a parkold ellenor
a szaméra biztositott eszkdzon a helyi véarakozasi engedély nyilvantartd adatai alapjan ellen6rzi az
érvényes varakozasi hozzajarulds meglétét.

5.2.6.7. Ervényes parkoldjeggyel, mobilparkoléssal, vagy varakozasi hozzéjaruldssal nem rendelkezd
jArmii észlelése esetén a parkolo ellenér pétdijat szab ki.




5.2.6.8. A parkolé ellendrok munkavégzéséhez a Kozszolgaltatd beszerzi és biztositja a szolgéltatas
teljesitéséhez sziikséges tigyviteli rendszert.

5.2.6.9. A Kozszolgaltatd biztositja a parkold ellendr technikai infrastruktirdjat, a parkold ellenér
alapképzését és folyamatos, jogszabalyoknak megfelel6 képzését.

Gondoskodik tovabbd a parkold ellendr technikai infrastruktirdjanak napi ki- és bevételezésérél,
folyamatos mennyiségi ¢s miszaki ellendrzésérél, a technikai infrastruktira karbantartasarol,

hibaelharitasardl.

5.2.6.10. A Kézszolgaltatd beszerzi a pétdijfizetési felszolitas kiallitdsdhoz sziikséges segédanyagokat
(csekk, potdij-tasak, hopapir). Elvégzi a technikai eszk6zdk napi karbantartdsét: akku toltés, beallitasok

ellendrzése.

5.2.6.11. A Kdézszolgaltatd rendelkezésre bocsatja a parkolas iizemeltetési szolgéltatashoz sziikséges
SIM kértyakat, PDA-kat, mobilnyomtatdkat stb. és gondoskodik azok ilizemeltetésérdl.

5.2.6.12. A Kozszolgdltatd naplézza a parkolé ellenérok napi ellendrzési és potdijazasi szam
statisztiké4jat. Figyelemmel kiséri a parkol6 ellenérok mozgasat és aktivitdsat online rendszerben.

5.2.6.13. A Kozszolgaltaté a parkold automatak lizemeltetése korében a pénzfeldolgozési adatok
alapjan havonta meghibasodasi statisztikat, hibajavitisi statisztikat, iizemeltetési és havi bevételi,
valamint kihasznaltségi statisztikat készit.

5.2.6.14. A Kozszolgaltaté havonta jelentést készit a kiadott lakossagi, gazdalkodoi, egészségligyi és
egyeb és engedélyek szamarol. Elkésziti az adatszolgéltatast az AFA jelentéshez, és kigylijti az illeték
visszafizetéseket.

5.2.7. Statisztikak, jelentések készitése

5.2.7.1. Kézszolgaltatd az 5.2.4.2. ¢) pont szerinti pénzfeldolgozasi adatok alapjan havonta az aldbbi
statisztikdkat késziti el:

a) meghibasodasi statisztika,
b) hibajavitasi statisztika,

c) lizemeltetési statisztika,
d) havi bevételi statisztika,
e) kihasznaltsagi statisztika.

5.2.7.2. Kézszolgaltaté az Onkormanyzat felé havonta jelenti a kiadott lakossagi, gazdalkoddi,
egészségligyi és egyéb varakozasi hozzajarulasok és engedélyek szamat.

5.2.7.3. Kozszolgéltaté elkésziti az adatszolgéltatast az AFA jelentéshez &s kigyfijti az illeték
visszafizetéseket.

5.2.8. Ugyfélszolgalat és panaszkezelés

5.2.8.1. Koézszolgaltatd az tigyfélszolgélaton kiadja a keriileti parkoldsi rendeletben meghatirozott
lakossagi, gazdalkodoi, egészségligyi és egyéb varakozasi hozzdjarulasokat és engedélyeket, ezekrdl
nyilvantartast vezet.

Ke



5.2.8.2. Kozszolgaltatd biztositja a személyes és egyedi ligyfélszolgalati panaszkezelést azonnal
lezdrassal vagy back office utdmunkaval és irasos visszajelzéssel, tovabba biztositja a Call Center-en

keresztiili panaszkezelést.

5.2.8.3. Kozszolgaltaté biztositja az ligyfélszolgalaton a pétdijbefizetést, AFA-s szdmla kiallitasat a
varakozasi dijakrodl és pétdijakrol.

5.2.8.4. Kézszolgaltatd tigyfélszolgalata az Onkormanyzat nevében megvalaszolja a békéltetd testiileti
megkereséseket, kiilfoldi partnerekt6l érkezé megkereséseket, panaszokat.

5.2.8.5. Kozszolgaltatd az tigyfélszolgalat védelme érdekében 0-24 éraban érzés-védelmi szolgalatot
miikddtet. '

5.2.9. Iratkezelés és tarolas

5.2.9.1. Kozszolgaltatd a feladatellatdsaval kapesolatos iratokat attekinthetd és visszakereshetd médon
iktatja, kezeli és megorzi. K&zszolgaltatd killéndsen az aldbbi iratokat iktatja, kezeli és 6rzi meg:
a) potdijazashoz kapcsolddd fotok, dokumentumok (felszolité levél elektronikus forméban,
feladéjegyzék)
b) igykezelés dokumentumai, panaszlevelek, valaszlevelek.

5.2.9.2. Kozszolgaltatd az tgyfélszolgalati kozpont és kiilsd ligyfélszolgalati helyszinek kozott a
dokumentumokat biztosan szallitja.

5.2.9.3. Kozszolgaltato az iratokat a megdrzési id6 utén selejtezi.

5.2.10. Adatallomany kezelése

5.2.10.1. Kozszolgaltatd a parkolas lizemeltetéssel kapesolatos feladatok megkezdését kovetden kiteles
haladéktalanul a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsagi Hatdsagnal egyeztetni a parkolas
izemeltetéssel kapcsolatosan kezelt adatok és létrejovo adatbazis adatvédelmi nyilvantartisba vétele
érdekében.

5.2.10.2. Kézszolgaltatd kézfeladat ellatasa sordn kiteles az informacids énrendelkezési jogrol és az
informécioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény rendelkezéseinek megfelelden kezelni az
adatokat, kiteles az adatalloményt folyamatosan karbantartani, frissiteni és eldirds szerint archivalni.

5.2.11. Kozszolgaltato koteles honlapot kialakitani és tizemeltetni, melyen a lakossagot tajékoztatja
5.2.12. Kozszolgaltato ellatja a koveteléskezelés feladatat

5.3. A parkolds-iizemeltetési kozfeladat ellatasahoz biztositott ingatlanvagyon

Onkorményzat az 5.2.8. pont szerinti iigyfélszolgalat iizemeltetés céljabol — kozfeladat ellatas
biztositasa érdekében — a Képviselo-testiilet 211/2017. (V.25.) hatdrozataval jovahagyott 2017. majus
25-én kelt haszonkélesdn szerzodés alapjan haszonkdlcsénbe adja jelen szerzédés hatalya alatt az 1/1
hanyadban tulajdondban allé Budapest XIV. keriileti ingatlan-nyilvantartasban 39695/4 hrsz. alatt
felvett, természetben a 1148. Budapest, Nagy Lajos kiraly Gtja 73-77- szam alatti 3331m?2 ingatlant a
nemzeti vagyonrdl szélé 2011. évi CXCVL torvény (Nvt) 11. § (13) bekezdés alapjan
Kozszolgaltatdnak.
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6. ELLENTETELEZES MEGHATAROZASA, KIFIZETESE ES EVES ELSZAMOLASA

6.1. Az Ellentételezés meghatérozaséanak, kifizetésének és elszamolasanak altalanos elvei

6.1.1. A tidmogatds mértékét a 2012/21/EU bizottsagi hatdrozat 5. cikke szerint kell
megéllapitani. A tdmogatds mértéke nem haladhatja meg a kozszolgaltatds ellatdsanak nettd
koéltségét, azaz a kozszolgaltatas miksdtetésével kapesolatban felmeriilt kiltségek és az ezzel
Osszefiiggésben keletkezett bevételek kiilonbségét.

6.1.2. Az elszdmolas soran érvényesiteni kell a 2.7. pontban meghatérozott jogi normak mellett
és azok sérelme nélkiil az atlathatdsag (“transzparencia”) elvét. (Kiilonds tekintettel "A
tagéllamok és a kozvallalkozasok, valamint bizonyos véllalkozasok kozotti pénziigyi
kapcsolatok Aatlathatésagardl” szold, 2006. november 16-1 2006/111/EK sz. irdnyelvben (a
tovabbiakban: Transzparencia Iranyelv) megfogalmazottakra.

6.1.3 Kozszolgaltaténak, mint elkiilénitett elszdmolasra kotelezett vallalkozasnak a 2012/21/EU
bizottsagi hatdrozat 5. cikkének (9) bekezdése értelmében a kozszolgaltatas koltségeit és bevételeit a
tobbi tevékenységtdl elkiilonitve kell kimutatnia a fokényvi kényvelésében, valamint az ahhoz tartozé
analitikus nyilvantartasaiban, a koltségek €s bevételek elkiilonitésének paramétereivel egyiitt.

A kozszolgaltatidson kivill esd tevékenységek koltségei magukban foglaljak az Osszes kozvetlen
koltséget, a'kdzos koltségek aranyos részét és a megfeleld tékemegtériilést. E koltségekre nem adhaté
ellentételezés. Mindezeket a Szamviteli Torvény szerinti szdmviteli politikdban meghatérozottak szerint
kell nyilvantartani és kimutatni olyan médon, hogy az egyes tételek specialis tevékenységekhez vald
hozzarendelésének modszere egyértelmiien megallapithatd legyen.

6.2. Tervezett Ellentételezés és Ellentételezés meghatdrozasanak elvei

6.2.1. A Tervezett Ellentételezés meghatirozasanal a Koézszolgaltatasi Kotelezettség teljesitéséhez
szitkséges személyi és dologi koltségeket lehet figyelembe venni, a szamviteli torvény vonatkozd
eldirasai és az alabbiak szerint.

6.2.2. A Kézszolgaltatd a Kodzszolgaltatisi Kotelezettség ellatdsa soran az egyes tevékenységekhez
hozzarendelhetd kéltségeket, raforditasokat egymastdl elkiilonitetten tartja nyilvan.

6.2.3. Az ellentételezés szamitdsandl azon indokolt koltségeket lehet figyelembe venni, amelyek az
alabbi kritériumokat teljesitik:

a) a koltségeknek a kozszolgaltatasi kotelezettség teljesitése érdekében a Kozszolgaltatonal
meriilnek fel és a szamviteli nyilvantartasban rogzitésre keriilnek,

b) a koltségek elszdmoldsa a Szamviteli Térvény és a Kozszolgaltatd szamviteli politikdja szerinti
szabalyoknak megfelel,

c) az elismerhetd kozremiikodoi koltségek és egyéb beszerzések esetében a Kbt. és a beszerzéssel
kapcsolatos belst szabalyzatoknak megfelel.

6.2.4. Az ellentételezés szdmitasdnak alapja a Kozszolgaltatd kdnyvviteli rendszerében a Szamviteli
Torvény eldirdsai alapjan szerepl6 és dokumentalt gazdasagi események.

6.2.5. Az ellentételezést ndveld tételek
a) kozszolgaltatasi tevékenység Gsszes kozvetlen és kdzvetett koltsége,

b) kdzszolgaltatasi tevékenység dsszes kozvetlen vagy kdzvetett raforditésa,
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c) kozszolgaltatd kdzvetlen és kozvetett szervezeti koltségei,

d) kozszolgaltatd egyéb koltségei és raforditasai,

e) kozszolgaltatd altal fizetett kamatok és pénziigyi raforditasok.
6.2.6. Az ellentételezést csdkkentd tételek

a) Kozszolgaltatd altal a kozszolgaltatasi tevékenysége kapesan kiszdmlazott szolgéltatdsi dijak,
egyéb bevételek

- Kozszolgaltatdsi tevékenységgel kapcsolatban Kézszolgaltatd éltal beszedett kamatok,
koltségtéritések, egyéb bevételek.

6.2.7. Ellentételezés szamitasa
Ellentételezést noveld tételek — Ellentételezést cskkentt tételek = Ellentételezési igény

6.3. Keresztfinanszirozas tilalma

6.3.1. Kozszolgaltaté az Ellentételezést kizardlag a Kozszolgiltatdsi Kotelezettség koltségének
finanszirozasara jogosult s koteles felhasznalni.

6.3.2. A nem a Kozszolgéltatasi Kotelezettség koltségének finanszirozésara felhasznélt Kifizetett
Ellentételezés tekintetében Kozszolgaltatot visszafizetési kotelezettség terheli, olyan mértékben,
amilyen mértékben a Kifizetett Ellentételezés nem a Kdozszolgaltatasi Kotelezettség koltségének
finanszirozasara keriilt felhasznélasra. A nem szerz6désszeriien felhasznélt 6sszeget Kozszolgéltatd a
tényleges kifizetés és a Kozszolgaltatd altali tényleges visszafizetés kozott eltelt iddszakra felszdmitott,
a Polgari Térvénykonyvrdl szold 2014. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti kamattal névelten

koteles visszafizetni.

6.3.3. Az Onkorméanyzat az uni6s versenyjogi értelemben vett allami timogatasbél beszerzett eszkdzok
értékesdkkenését nem finanszirozza.

6.4. Ellentételezés szolgéltatas ellenértékeként

A szamlazott ellenértékbe tartoznak azok a tevékenységek, melyek koételez6 ©nkormanyzati
tevékenységnek mindsiilnek és az AFA Torvény 65. §-a alapjan a térsasdg altal végzett
szolgéltatasnyujtas ellenértékeként addalapot képez. Tovabba szolgaltatas ellenértékeként torténik az
ellentételezés azoknal a tevékenységeknél is, melyeket az Gnkormanyzat onként vallalt feladatai
keretében, az 6nkormanyzat megrendelése (testiileti dontése) alapjan lat el a Kdzszolgaltatd.

Fentiekkel osszhangban feladatonkénti elkiilonitett koltségmegbontast kell alkalmazni, mely
feladatonként tartalmazza az egyes tevékenységek esetében felmeriilt valamennyi szdmldzandd

koltséget.
6.4.1. Teljesités, igazolas, elszamolds

6.4.1.1. Az ellentételezés Gsszegének kifizetése havonta torténik teljesitésigazolast kisvetden kiallitott
szdmlara, minden hénap 10. napjdig a tervezett ellentételezés idbaranyos &sszegének megfelelden. Az
Onkormanyzat az Ellentételezést a bevételek és kiadasok kiilénbézeteként megallapitja. A havi
ellentételezéshez Kozszolgaltatd adatot szolgaltat az Onkormdanyzatot megilletd bevételekrdl. A
Ko&zszolgaltato koteles minden naptari negyedév végét kovetd honap 25-ig a teljesitési jelentést és annak
részeként negyedéves pénziigyi elszdmolast az Onkormanyzat szaméra irdsban és elektronikusan, a
szdmszaki adatokat ellendrizhetd formatumban (Excel) megkiildeni. Az elszdmolas részei: teljesitésrél
jelentés, szamla masolatok CD-n, alatimasztd dokumentumok, dsszefoglalo tablizat. Az elszdmolas
tartalmazza a cstkkento tételekkel torténd elszamolast is (6.2.6.)
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6.4.1.2. Kozszolgaltato a teljesitési jelentés részét képzd negyedéves elszdmoldsban bemutatja a
Kézszolgéltatasi Kotelezettség koltségeit €s bevételeit, szamviteli elkiilonitett kimutatasat. A
Kozszolgaltatd benyijtja a negyedéves elszdmolésokat. Onkorményzat megvizsgalja a negyedéves
elszamolasokat, és amennyiben azt elfogadja, Gigy az elfogadéastdl szémitott nyolc napon beliil frasban
értesiti a Kozszolgaltatét a negyedéves elszdmolds szakmai és pénziigyi szempontbdl torténd
vizsgalatardl (az elszamolas elfogadasardl).

6.4.1.3. A Kozszolgaltato a leigazolt teljesitési jelentés alapjan kiallithatja a szdmlat a tirgynegyedévre
kiszamlazott €s kifizetett, valamint a tényleges ellentételezés kiilonbozetér6l 15 napos fizetési
hatéridével. A negyedéves elszamolasbdl adddd fizetési kotelezettségiiket a Felek a szdmla szerinti
fizetés hataridonek megfeleléen atutaldssal teljesitik.

6.4.1.4. Az Onkorményzat az Ellentételezést a Kozszolgaltatd részére a teljesitési igazolds birtokéban
és azzal Osszhangban Kozszolgiltaté 4ltal kiallitott szdmla ellenében fizeti meg az Ellentételezés
szamitisi modszere szerint az ellentételezést cstkkentd tételek levonasat kovetden. Az Onkorményzatot
terheli a késedelmes teljesités igazoldsbol eredd késedelmi kamat fizetési kotelezettség, ide nem értve a
vitatott tételeket érint6 teljesitésigazolds elhuizodasat.

6.4.1.5. Onkorményzat részér6l az jogosult teljesitésigazoldsra, aki a mindenkor hatalyos
kotelezettségvallalas, érvényesités, utalvanyozas és ellenjegyzés utasitdsaban szerepel.

6.4.2. Eléleg

6.4.2.1. A Kozszolgaltatd jogosult a tirgyévre vonatkozdan elbleg igénybevételére, az el6zd évi
elfogadott Ellentételezés 1/12-ed részének erejéig. Az elbleget az 6nkormanyzat kérelemre folyésitja.
Kozszolgaltato a kapott elélegrol elolegszamlat allit ki, melyet az 4tutaléstdl szamitott 8 napon beliil
megkiild a Polgarmesteri Hivatal Gazdasagi Osztalyara.

6.4.2.2. Az eldleggel targyév november 30. napjaig a Kozszolgaltatd koteles elszdmolni. A targyév
november havi elszdmolasanak pénziigyi teljesitése kizardlag az el6leggel torténd elszamolast kivetden
térténhet meg. Amennyiben az el6leggel torténé elszdmolds nem térténik meg november 30-ig, a
november havi elszdmolas pénziigyi kifizetése az eléleggel torténd elszdmolds idépontjaig nem
teljesithetd.

6.4.2.3. Kozszolgaltatd rendkiviili el6legre jogosult vis maior esetén (pl. rendkiviili id6éjarasi
kériilmények). A vis maiorral kapcsolatban felmeriils rendkiviili eléleg indokoltsagat a polgarmester
igazolja. A polgarmester igazolésat kovetden az Onkormdnyzat 2 munkanapon beliil a rendkiviili
el6leget folydsitja.

6.5. Ellentételezés tamogatas formajaban

6.5.1. A tamogatés form4jdban ellentételezésre keriilé tevékenységek azok, amelyek az énkorméanyzat
kotelezé feladatainak ellatasra irdnyulnak és nem mindsiilnek AFA Térvény 65. §-a szerinti adéalapnak.

6.5.2. A Felek rogzitik, hogy az Onkormanyzat ltal nytjtott timogatési Gsszeget a Kozszolgaltaté —
mint gazdasdgi tarsasig — Kozszolgaltatasi kotelezettségének elldtasra, valamint miikodésének,
fenntartisanak, raforditasai ellentételezésére és bevételekkel nem fedezett kdzvetett miikddési kiltségek
finanszirozésara adja.

A kozszolgaltaté elismerhet6 szervezeti koltségei:

a) Anyagkoltség
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b) Igénybe vett szolgéltatdsok

c) Egyéb szolgaltatdsok

d) Bérkoltség

e) Személyi jellegli egyéb raforditdsok
f) Bérjarulékok

g) Ertékesokkenés

h) Egyéb raforditasok

i) Pénziigyi miveletek raforditasai

6.5.3. A miikddési timogatast Onkormanyzat oly médon biztositja, hogy havonta 1/12 részét legkéssbb
targyhoénap 10-ig atutalja Kozszolgaltatd bankszdmlajara.

6.5.4. Az Uzleti terv és az dnkormanyzat tirgyévi koltségvetési rendeletének elfogadasaig az el6z6 évi
elfogadott Ellentételezés timogatassal fedezett Gsszegének 1/12-ed részét havonta kaphatja meg
Kézszolgaltato.

6.5.5. Tamogatas pénziigyi elszimolasi kitelezettség teljesitése az alabbi médon torténik:

a) A személyi juttatidsok elszdmoldsanal a felhasznalasrél kimutatast kell késziteni. A tadblazat havi
bontasban tartalmazza a foglalkoztatottak létszamat, a vezetd Aalldsi szakmai irdnyitdk
létszamat, a létszamokhoz kapcsolddd bruttd bért, a személyi-jovedelemadd elbleget, a
kiilénadét, a nyugdijjarulékot, az egészségbiztositasi és munkaerd-piaci jarulékot, a szocialis
hozzdjaruldsi adot, a szakképzési hozzajarulast, valamint a rehabiliticids hozzdjarulast
forintositva. Az elszadmoléashoz sziikséges nyilatkozatot csatolni arrdl, hogy a foglalkoztatottak
részére a kifizetés megtortént.

b) A kifizetét terhelé jarulékok megfizetésérél nyilatkozat formajéban kell beszadmolni. A
nyilatkozat tartalmazza, hogy a kifizett az 6t terheld kételezettségét hataridében bevallotta és
megfizette. A bevallds és kifizetés igazoldsit tantsitja a koztartozdsmentes addzok
adatbazisaban vald szereplés, ennek hianyaban felhasznalé adéfolyd-szamla kivonattal koteles
igazolni a bevallasok és adofizetések megtorténtét.

¢) Az eszkoz és készlet beszerzések, valamint a szolgéltatdsok, egyéb raforditdsok és koltségek

esetén az elszdmolés a tdmogatdsbol kifizetett zaradékolt szamldk és bizonylatok elkiilonitett
kényvviteli nyilvantartésa alapjan készitett kimutatassal és fékonyvi kivonattal aldtdmasztottan
torténik. A kimutatast az aldbbi széveggel kell hitelesiteni: "A kimutatds a kényvelési adatokkal
megegyezd’, és datummal, a szervezet képviseldjének alairdsaval, valamint pecséttel ellatni.
A kimutatéds alapja a zéradékolt szdmldk, bizonylatok. A szamviteli bizonylatok eredeti
példanyéra az alabbi zdradékot kell révezetni: “Elszdmolva, Budapest Févaros XIV. Keriilet
Zuglé Onkorményzata 1-......... /201..... nytsz. szerzbdése terhére.” Ezen bizonylatokat nem
sziikséges az onkorményzat részére megkiildeni, azonban ellenérzés sorén Onkormanyzat
kérheti, megtekintheti.

d) Nyilatkozatot sziikséges tenni a szerz6désben foglaltaknak megfeleléen tértént felhasznalasrol.

e) Ha a K6zszolgéltatd a pénziigyi elszamolas részét képezo6 kiadésok utén AFA visszaigénylésre
jogosult, akkor az elszdmolasban csak az AFA-val csokkentett (nettd) osszegek vehetdk
figyelembe.

f) A tamogatds 8sszegével elkiildnitett nyilvantartds alapjan Kozszolgaltaté targyévet kovetd év
maéjus 31-ig szamol el. ‘

g) Amennyiben a timogatasi dsszegnek vagy annak egy részének rendeltetés- és szerz0désszer(y

felhasznaldsa Kézszolgaltaténak fel nem réhaté okbdl meghitsul, arrdl Kozszolgaltatd koteles

Onkorményzatot “ Budapest Févéaros XIV. Keriilet Zugléi Polgarmesteri hivatal, Horvath Csaba

polgarmester, 1145. Budapest Pétervarad utca 2. “ cimen irasban és elektronikus levélben értesiteni.

h) Kzszolgaltatd szerzbdésszegése esetén Onkormdanyzat jogosult a szerzédést azonnali hatéllyal
felmondani. Ebben az esetben Ko6zszolgaltato koteles a szerzodésszegéssel érintett Osszegét a
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Ptk. szerinti kamattal névelten az Onkorményzat 11784009-15514004 sz4mu szamlaszamara a
felmondast kévetéen haladéktalanul befizetni.

Szerz8désszegésnek mindsiil - killonsen — a timogatas dsszegének a szerzédésben foglaltaktd]
eltéré felhasznalasa, a vallalt feladatok ellatdsanak azonnal és indokolatlan megsziintetése,
valotlan adatok, tények, koriilmények kozlése, az ellenérzési kotelezettség akadalyozasa,
illetdleg meghitsitasa, az elszamolasi kételezettség megszegése.

i) A jelent pont rendelkezéseinek alkalmazdsaval elszdmoldst kell késziteni a Szerzédés
megsziinésekor. Ha az elszdmolds alapjdn meghatirozott Ellentételezés Osszegén feliil
tilkompenzacié mutathaté ki, legkésdbb az Elszamolast kévetd 30 napon beliil a Kozszolgaltatd
a tiilkompenzacid §sszegét megtériteni kiteles.

6.6. Eves elszamolas

6.6.1. Kozszolgéltatd tudomasul veszi, hogy a kdzszolgaltatasi tevékenységével kapcsolatos Ssszes
bevétel az Onkormanyzatot illeti, a jogosult szerv az Ornkormanyzat és a szamlékat az Onkormanyzat
nevében kell kiallitani.

6.6.2. Kozszolgaltaté Elszdmoldsi Jelentésben szamol el Onkormanyzat felé az eldz8 évi szakmai
tevekenységével és az ezzel kapcsolatos Ellentételezésével targyévet kovetd év majus 31-ig a
mindenkori hatélyos Szamviteli Térvény szerinti beszdmold benytijtisaval egyidejiileg.

6.6.3. Onkormdnyzat jogosult a Kozszolgaltaté 4altal készitett szamitasokat, bizonylatokat,
elszamoldsokat ellendrizni és arrdl egyeztetéseket kezdeményezni.

6.6.4. Amennyiben az éves elszdmolés alapjan a Kozszolgaltatd 6nhibajabol 70% alatti a térfigyels
rendszer atlagos tizemképességi mutatdja, az éves folydsitott timogatds ardnyos részét Kozszolgaltatd
az elszamoléast kdvetd 15 napon beliil visszafizeti az Onkorményzat f6szamlajara.

6.7. Tulkompenzaci6 visszatéritése

Ha a 6.5.5. pont szerinti elszdmolast kévetden megallapitisra keriil, hogy a Kozszolgaltaté a
201221/EU bizottsagi hatdrozat 5. cikkének megfelelen meghatirozott Gsszeget meghalads
Ellentételezésben részesiil, akkor a tilkompenzacionak mindsiild &sszeget a targyévet kévetd jinius 30-
ig a Kozszolgaltato kiteles Onkorményzatnak visszafizetni. Amennyiben a tilkompenzacié atvihets a
kovetkezd idészakra és levonhaté az arra az id8szakra fizetendd Ellentételezés 6sszegébél, melyet a
tulkompenzicié megallapitisat kovetd honaptol érvényesitheti az Snkormanyzat. A Kézszolgaltats az
Ellentételezésrél olyan elkiilénitett elszamolast kételes késziteni, amelyb6l a 2012/21/EU bizottsagi
hatarozat 5. cikkének (2)-(4) bekezdésben meghatirozott kévetelmények ellendrizhetdek.

6.8. A kdzszolaltatds ellentételezése forméjdban nyujtott dllami témogatdsrdl szélé eurdpai unids
keretszabaly (2011) (EGT-vonatkozast széveg) 2012/C8/03 38. pontjét tekintve megallapithatd, hogy
az Aaltaldnos gazdasagi érdekii szolgéltatds nyujtasabol adédd nettd koltség teljes mértékben
ellentételezésre kerill, jelen Megallapodds a hatékonysig novelésére 6szténzd megallapodasi
struktiréval rendelkezik, K6zszolgaltaté az dltalanos gazdasagi érdeki szolgaltatds nydjtasabol eredéen
nyereségre nem torekedhet.

7.  KOZREMUKODO IGENYBEVETELE
7.1.Kozszolgiltatd jogosult arra, hogy a kozfeladat ellatds teljesitése érdekében egy vagy tébb
kozrem(ikdd6t vegyen igénybe. A kozremiikodd igénybevétele nem névelheti a Kézszolgaltatasi
Kdételezettség Ellentételezésének mértékét, kdzremiikddd esetén az alvallalkozéi szdmla tovabb

szdmlazas esetén nem novelhetd.
A Kozszolgaltato és a Kozremtikodok kozotti szerz6dések rendelkezései nem lehetnek ellentétesek

a jelen Szerzodésben foglaltakkal.
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7.2. A Kozszolgaltatd a kozremiikddst Kozbeszerzési Szabalyzata és a kdzbeszerzési értékhatart el nem

érd beszerzéseire elfogadott Beszerzési Szabalyzat alapjan valasztja ki.

7.3.Kozszolgaltato a kézremiikodo teljesitéséért gy felel, mintha sajat maga teljesitette volna.

8. ELLENORZES

8.1. Onkorményzat ellen6rzési joga

8.1.1. Amennyiben a kozremikods kivalasztasa nem kozbeszerzés koteles, akkor az
Onkormanyzat erre irdnyuld kérelme esetén, annak kézhezvételét kovetben legkés6bb 5
munkanapon beliil a Kozszolgaltaté koteles tdjékoztatni az Onkormanyzatot — a kdziizemi
szolgaltatok kivételével — a kozremiikoddk korérol, feladataik terjedelmérdl és szerzddéses
feltételeikr6l, valamint a kivélasztas folyamatarol.

A Szerz6dés fennallasdnak idétartama alatt az Onkormanyzat tulajdonosi jogkérben eljarva és a
polgarmesteri hivatala itjan a mindenkor hatéalyos bels6 ellenérzésrél sz6l6 jogszabdlyok alapjan
belsé ellendrei altal, sajat maga vagy szakértd bevonaséval jogosult ellenérizni a Szerzédésben
foglaltak teljesitését.

8.1.2. Kozszolgltaté kételes az ellenérzés soran az Onkorményzat képviseléivel (ideértve az
Onkormanyzat 4ltal megbizott szakértdket is) egylittmiikddni, szimukra minden az ellen6rzés
elvégzéséhez sziikséges tdmogatast megadni (igy kiilondsen, de nem kizérdlagosan: szdmviteli
nyilvantartdsaiba betekintést engedni, valamint a kozfeladat ellatdsara, illetve egyébkeént
gazdalkodasdra vonatkoz6 minden adatot és informdciot megadni).

8.1.3. Az ellenOrzésre annak targyatol és céljatdl fiiggden eseti jelleggel vagy kiilon célvizsgélat
keretében is sor keriilhet, beleértve a helyszinen teljesitett feladatvégzés és a Kozszolgaltato
székhelyén torténd ellendrzést is.

8.1.4. Az ellendrzéssel megbizottak a Kozszolgaltatd vezérigazgatdjaval egyeztetett médon
mindenkor jogosultak — a Kdzszolgaltatd tevékenységének zavarasa nélkiil — Kozszolgaltatd
Kozszolgaltatasi Kételezettséggel dsszefliggd barmely iratat, okmanyat, nyilvantartdsat bekérni
vagy azokba a K&zszolgaltatd székhelyén betekinteni, s az ellendrzés targydra vonatkozdan a
Szolgaltatd alkalmazottjaitol informécidkat kérni. Az ellenérzés soran az Info.tv. szabélyaira
figyelemmel kell lenni.

8.2. Az ellendrzés kiilondsen kiterjed a kozfeladat ellatasat sszefliggésben:
a) a Kozszolgaltato pénziigyi gazdalkodasara,

b) a Kdzszolgéltaté altal lefolytatott kozbeszerzési eljarasokra,

c) a kozfeladatok megfeleld szinvonali, maradéktalan ellatdsara,

d) a kozfeladatok ésszerdi hataridén beliili teljesitésére,

e) iigyfelekkel valo bandsmadra.

8.3. Az ellendrzés sordn esetlegesen feltdrt szabalytalansigokrdl a kikiiszobolésiikre eléirt hataridé
megjeldlésével jegyzOkonyv késziil. A - hataridd letelte utdn a szabalytalansigok tényleges

megsziintetését az Onkormanyzat ellenérzi. Amennyiben a szabalytalansdgok tovabbra is fennallnak, az
Onkormanyzat Képviseld-testiilete elé térja a szabalytalansagot a polgdrmester, a szabalytalansig

kezelésére vonatkozd javaslataval, csatolva hozza a Kozszolgaltatd véleményét is.

8.4. Ha az ellendrzés sorédn az Onkorméanyzat tudomaséra jutott kériilményekb6l megallapithato, hogy
azok nem 4llnak Ssszhangban a Szerzédésben foglalt jogokkal &s kitelezettségekkel, az Onkorméanyzat
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annak sulyossagatol fiiggéen elektronikus levélben felszdlitja vagy frasban ésszer(i hatéridé kitizésével
felszélitja a Kozszolgaltatét megfelelé magyardzat addsara és a Jogsérté koriilmények meghatarozott
1d6n beliili kikiiszoblésére. Amennyiben a Kozszolgaltatd a szerzddésszerii allapotot indokolatlanul
nem allitja helyre, Ggy az Onkormanyzat a Szerzddést jelen szerzddésben szabdlyozottak szerint
felmondja.

9. FELEK KOTELEZETTSEGVALLALASAI

9.1. Kézszolgaltato kotelezettségei

9.1.1. Engedélyek

Kézszolgaltaté koteles minden olyan engedélyt megszerezni, amely jogszabaly eldirasa alapjan a
Kozszolgaltatasi Tevékenység folytatdsdhoz sziikséges.

9.1.2. Mlikodési hatékonysag
Kézszolgaltato koteles gazdalkodasat a téle elvarhaté gondossaggal, a kdltséghatékonysagot szem elétt
tartva folytatni, kiiléndsen:
(a) Kdzszolgaltatd egyéb tevékenységét a Kozszolgaltatasi tevékenység elsédlegességének
biztositdsa mellett folytathat és nem veszélyeztetheti a Kzszolgaltatasi Tevékenységét,
(b) Kdzszolgaltat6 a rendelkezésére all6 forrdsokat hatékonyan és takarékosan hasznalja.

9.1.3. T4jeékoztatasi kotelezettség
Kozszolgéltatd a tudomasszerzést kovetden haladéktalanul kteles az Onkorményzatot tajékoztatni:

(a) barmely olyan eseményrél vagy koriilményrol, amely veszélyezteti a Kozszolgéltatasi
Kotelezettség hataridében torténd teljesitését;

(b) barmely a Kozszolgaltatd ellen folyamatban 1évé olyan birdsagi, vélasztott birdsigi vagy
kozigazgatdsi eljdrds részleteirdl, amely veszélyezteti a Kozszolgaltatdsi Kotelezettség
teljesitését;

(c) minden olyan jogszabalyvaltozasrdl, amely véleménye szerint a Szerz6dés modositasat teszi
sziikségessé; valamint

(d) a miikédésre vonatkozé mindazon informéacidkrdl, amelyeket az Onkormanyzat a jelen
SzerzO6dés végrehajtasaval kapcesolatosan észszerfien igényel.

A (c) pontban foglalt tajékoztatasi kitelezettség teljesitését kovetden Kozszolgaltatd késedelem nélkiil
kételes az Onkormanyzatnak 4tadni a Szerzédés modositdsara vonatkozé javaslatat.

9.2. A Felek rogzitik, hogy a Hatérozat 8. cikke értelmében K6zszolgéltaté minden, a kozszolgaltatasi
tevékenységhez kapesolddd olyan iratot, pénziigyi-, szimviteli bizonylatot az Ellentételezés odaitélését
kovetd 10 évig koteles megérizni és az Onkorméanyzat ilyen irdnyu felhivdsa esetén azokat koteles
bemutatni, amely igazolja az altalanos gazdasigi érdekii szolgaltatis elvégzését és ellenértékét.

9.3. Onkormaényzat kitelezettségei

9.3.1. Onkorményzat kételezettsége, hogy a Kézszolgaltatdsi Tevékenység ellatisahoz sziikséges
fedezetet a térgyévi koltségvetésében biztositsa, a kozszolgéltatasi feladatok elldtdsa a targyévi
koltségvetési keret mértékéig keriil biztositasra.

9.3.2. A Kozszolgiltaté Képviselo-testiilete altal a targyévi koltségvetésben a Kozszolgaltatasi
Kotelezettség ellatasara biztositott fedezetrdl, valamint Képviseld-testiilet 4ltal évkdzben elfogadott
tobbletfedezet biztositdsarél az Onkorményzat elektronikus levélben és irdsban tajékoztatja a
Kézszolgaltatot. A tajékoztatas nem mindsiil szerz8désmédositdsnak. A tdjékoztatas jelen szerzddés 4.
mellekleteként kertil kezelésre,
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10. A SZERZODES IDOBELI HATALYA
10.1. Hatalybalépés

Jelen Szerz6dés 2020. aprilis 1-jén 1ép hatalyba, kivéve a kozszolgaltatasi szerz6dés 5.2.6. pontjat, mely
2020. majus 1-jén lép hatalyba.

10.2. Lejérat

A Szerzédést a Felek 2023. marcius 31. napjdig meghatdrozott idétartamra hozzék 1étre.

11. A SZERZODES MEGSZUNTETESE

A kézszolgaltatasi szerzédést az Onkormanyzat kértalanitas nélkiil és azonnali hatéllyal felmondhatja,
ha a nemzeti vagyon hasznositdsdban részt vevd barmely — a hasznositéval kozvetlen vagy kézvetett
mddon jogviszonyban 4ll6 harmadik fél — szervezet a nemzeti vagyon hasznositdsira vonatkoz6
szerz6dés megkotését kovetden beallott kériilmény folytAn mar nem mindsiil atlathatd szervezetnek. Az
Nvt. 3. § (1) bekezdés 1. pontja szerint 4tlathaté szervezet tulajdonosi szerkezetében az Nvt. 3. § (1)
bekezdés 1. pontjatdl eltérd valtozast a nemzeti vagyon hasznositésara a Kozszolgaltatoval kozvetleniil
megkotott szerz6désben a Kozszolgaltatot megilletd, valamint az Nvt. 11. § (11) bekezdés c) pontjdban
meghatarozott személyekkel kitott szerzodésekben a Kozszolgaltatéval kozvetlen jogviszonyban 4llé
személyt megilletd rendkiviili felmondasi okként rogziteni kell.

12. ERVENYESSEGI KLAUZULA ES KOMMUNIKACIO

12.1. Amennyiben a szerz6dés barmely rendelkezése érvénytelen, a t&bbi része hatalyban marad. A
Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy az érvénytelen részt igy médositjdk, hogy az érvénytelen
résszel elémi kivant cég megvaldsuljon.

12.2. A Szerz6dés teljesitése sordn a Felek az irdsbeliséget kotik ki. Erre tekintettel a2 megéallapodésok,
értesitések, nyilatkozatok, kiegészitések, modositasok csak annyiban hatalyosak, amennyiben azokat a
Felek irasban teszik meg. Irasbeli alaknak levél és az elektronikus levél mindsiil.

12.3. Kdzszolgaltatdval a kommunikacio az aldbbi elektronikus levélcimen térténik:

ugyvezeto(@zknp.hu

Az Onkorményzattal a kommunikacié az alabbi elektronikus levélcimen térténik:

polgarmester(@zuglo.hu, jegvzo@zuglo.hu

13. VEGYES RENDELKEZESEK

13.1. A Felek rogzitik, hogy az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrol szolé
2011. évi CXII. torvény 37. § (1) bekezdésnek, valamint a kozérdekli adatok kozzétételérdl és a
kozérdekii adatok megismerésére iranyuld igények teljesitésének rendjérél szl6 28/2014. (XI.18.)
onkorményzati rendelet 7. § (1) bekezdésnek eleget téve, a Szerzédést a megkotést kovetben az
Onkormanyzat a honlapjan kozzéteszi. '

13.2. Jelen szerzédés hatalyba lépésével hatélyat veszti Felek kozott 2015. 4prilis 22-én megkétott
kozszolgaltatdsi szerzOdés, ennek 2015. jllius 22-én kelt médositasa, és Felek kozott megkoststt
tamogatasi szerzddés.

14. SZERZODES MELLEKLETE

L. C-WARE Kft-vel parkol6jegy-kiado automatdk miszaki jellegii iizemeltetésére (karbantartaséara)

megkotott vallalkozasi szerzodés
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(folyo kozbeszerzés eredményeként megkdtott szerz8dés)

II. Parkold automata kategdriak

I1I. Erintettségi nyilatkozat, banki felhatalmazé nyilatkozat, AFA nyilatkozat
IIL. A targyévi koltségvetésben biztositott fedezetrdl sz616 tdjékoztatdsok

IV. Tamogatasokat Vizsgal6 Iroda jovahagydsa

Felek jelen kozszolgaltatasi szerz6dést, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, elolvasds utin
kolcstntsen elfogadtak és alairtak 6 példanyban.
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