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MT gyfél-azonositd

ERTELMEZ$ RENDELKEZESEK

Ahol jelen dokumentum vagy annak a |. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZ( DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETE Eszr. réviditést
tartalmaz, ott ezen a Nemzeti Média- és Hirkozlési hatosag elndkének 2/2015. (111.30.) NMHH rendeletét kell érteni, ahol pedig zardjeles betljelzést (x), ott
ez ajelzés az Eszr.7.§ (1) bekezdés szerinti, az egyedi eldfizet6i szerzddés tartalmi elemeinek elGirasara vanatkozd egyes pontoknak illetve alpontoknak
felel meg.

Ahal jelen dokumentum, vagy annak a I. ELOFIZETGI JOGVISZONYT SZABALYQZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETE Eht, réviditést
tartalmaz, ott ezen az eiektronikus hirk&zlésrél szoig 2003, évi C. tdrvénvt kel érteni.

Ahol jelen dokumentum vagy annak a I. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETE Pik. réviditést
tartalmaz, ott ezen a 2013, évi V. sz. térvényt kell érteni,

1. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK
Az elbfizetdi jogviszonyt
1. jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS - altalanos rendelkezések,
2. .EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS - altalanos rendelkezések SZOLGALTATASI ES DIIAZASI MELLEKLET UZLET!
ELOFIZETO RESZERE" elnevezésd dokumenium,
3. ADATKEZELESI NYILATKOZAT UZLETI ELOFIZETO RESZERE,
4., Akcioban tarténd részvétel esetén AKCIOS MELLEKLET,
5. tovabba a www. telekom.hu-n elérhetd, a Magyar Teiekom Nyrt. Altalanos Szerzddési Feliételei eiektronikus hirkézlési szoigaltatasok igénybevételére
vonatkozoan Uzleti Eléfizetdk részére (révid neve: Uzleti ASZF, UASZF) szabélyozza.

Il. AZ ELGFIZETG1 SZERZODES TARGYAT KEPEZO ELOFIZETOI SZOLGALTATAS (c):

A szolgaltatast, a dijcsomag megnevezését, az Elfizetd altal kért szolgéltatasokat, az Eldfizeté tajékoztatdsat arrdl, hogy az igénybe vett szolgaliatés
egystemes szolgéltatas-e, az el6fizetdi hozzaférési pont helyét jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS, illetve az .
ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim 2., 4, pont szerinti MELLEKLETEK tartalmazzak. (ca);
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Telefon

] Meglévs telefonvonal és szolgaltatds megtartasa az alabbi hozzaférés tipuson

Hozzaférés tipusa:

E:':lnafdg Z)..ab

[J meglévs ISDNZ PMP  ....db
[] meglévs ISDN2 PPO —....db
[ meglévs ISDN2 PP1Q ......db
[ pigitalis telefon (VolP) .....db
[ kébeltelefon (VoCa) ~ ....db

Igényelt dijcsomag:

[ Bazis b [ hatarozatlan

(zenit sscaclD 11 ev[d 2 év [ hatarozatlan
OlzenitPlusz .oy db O 1 évd 2 év [ hatdrozatian
EGrétisz 100* /\db 01 év[H 2 év [ hatarozatlan
[ Grétisz 300 ...... db [ 1 év[J 2 év [ hatérozatlan
[ Gratisz 500 ......db [ 1 évd 2 év O hatdrozatlan
(1 G500 fiz. megall ** ... db [ hatérozatlan

*ISDN2PP szolgaltatashoz nem igényelhetd
** Analdg és ISDN2 szolgaltatashoz
igényelhetd.

Kiegészitd telefon dijcsomagok

] Uzleti Nemzetkozi opcio ....db [ hatérozatlan
Internet
[ ConnactNet D O [ 1 év [ 2 év [ hatérozatlan
[ ConnectNet F O1om
[J ConnectNet K 1 20Mm
O LimitNet D* O 3om
O LimitNet F* O 50Mm
O LimitNet K* J12om
[ tooom=*

* Uj, 3. vagy 4. VOIP hangcsatorna |étesitésére, amennyiben az tigyfél az adott telephelyen mar rendelkezik VOIP/ DUAL VOIP+ ConnectNet
szolgaltatdssal. Csak 10M sévszélességgel, hatdrozatlan idétartamu szerzédéssel igényelhetd
** kizardlag ConnectNet F csomagok esetében valaszthatd sévszélesség

Kiegészitd internet opcidk

D Internetbiztonsag 1 PC-re
O Internetbiztonsag 3 PC-re

Televizié

Uzleti IPTV

Dijcsomag Opcid Veviegységek darabszéama (STB) Szerzddés tartama

[JIPTV Business Standard csomag [ Felvétel [ Masodik STB [] Harmadik STB [ 1 év[3 2 év [ hatarozatlan
opcié

[J1PTV Business HD Superior csomag [ Felvétel (] Masodik STB [] Harmadik STR [ 1 év [ 2 &v [0 hatérozatlan
opcio

Uzleti SAT TV

Dijcsomag/Szerz6dés tartama, végpontok szamaval
) sat Standard hatérozatlan ........ db
(JsatStandard 1év ... db
O satStandard 26~ ... db

Vevdegységek tipusa és darabszama (STB)

|:| Sat Superior HD hatérozatlan  ........db
D Sat Superior HD 1év .
D Sat Superior HD 2 év IR o
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[ Feivétel opcids STB egydsszegben ....... db O Alap STB egydsszegben ....... db
[ Felvatel opcids STB 12 havi ....... db | Alap STB 12 havi ....... db
[ Felvétel opcios STB 24 havi ...... db [ Alap STB 24 havi .......db

Televiziés kiegészit6 dijcsomagok

] Nagyvilag
Filmvilag
[ Classica
D Fishing and Hunting

A szolgéltatds megkezdésének hatarideje (cb):

Amennyiben a megkététt eléfizetdi szerzdés alapjan a szolgaltatast létesiteni sziikséges, az EGYEDI ELOFIZETOI
SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS targyat képezd szolgaltatds nydjtasahoz szitkséges eldfizetdi hozzaférési pont kidpitését a Szolgaltatd altalaban
— amennyiben a szerzdéskatés UASZF-ben meghatarozott feltételei teljesiiinek, nincs miiszaki akadalya a létesitésnek és a szerzédés a felek kizott
létrejon —a Felek eltérd megallapodasa hianyéban legfeliebb az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS Iéirejsitétdl szamitott 30
napon beldl vallalja.

Azl ELOFIZETOIJOGVISZONYT SZABALYOZ(O DOKUMENTUMOK cim 2., 4. pont szerinti MELLEKLETEK, illetve az JASZF egyes szolgaltatasokra
vonatkozo mellékletei tartalmazhatnak eltérd létesitési hatéaridét, ebben az esetben ezen eltérd hataridé lesz az iranyada.

A szolgaltatd az eléfizetdi hozzaférési pontot a valasztasa szerinti miiszaki hozzéférés tipuson, helyhez kététten helyezi el, figyelembe véve az El6fizetd
altal igényeit Iétesitési helyen a Szolgaltaté rendelkezésére alld miszaki lehetGségeket, és technologiai megvaldsithatdsagot. Amennyiben az Eléfizetd
altal igényelt szolgaltatas sajétossdgai okdn az igény csak bizonyos hozzaférés tipuson teljesithetd, akkor a Szolgaltaté ennek, és a miiszaki
teljesithet6ségeinek figyelembevételével hatérozza meg, hogy a szolgaltatast mely hozzaférés tipuson Iétasiti.

Az alapvetd dijszabést (rendszeres dijak, kiilndsen eléfizetési dij, forgalmi dif) az . ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim 2.,
4. pont szerinti MELLEKLETEK tartalmazzak (cc).

A szolgéltatashoz kapesolddd valamennyi egyéb dij UASZF szerinti elérhetGségét VI, UTALASOK AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK EGYES
SZABALYAIRA cim allatti tablazat tartalmazza.

Az UASZF-ben szabalyozott dijak az EGYEDI ELOFIZETGI SZERZODES részét képezik anélkill, hogy ezek EGYEDI ELOFIZETGI SZERZGDES-ben
tételesen feltiintetésre kertilnének.

Adijfizetés médja : Az El6fizett a szamlajat készpénzben vagy hitelintézeten keresztiil atutaléssal, csoportos beszedési meghizassal, mas korszerti
(hitelkdrtya, Internet) fizetési modokkal rendezheti(cd).

Az El6fizeto altal kért szamlazasi mod:

[ Elektronikus szamla [ Gj regisztracidt kérek, e-mail cim: [ mér regisztralt tgyfél

U Papir alapd, postai Gton

Az eldfizetd szamlajat készpénzben vagy hitelintézeten keresztlil rendezheti az alabbiak szerint:
[ Készpénzes fizetési mod - készpénz-atutalasi megbizés (postai csekk)

| Csoportos beszedési megbizas

[ Pénzintézeten kereszil, egyéb

A szamlakibocsétés hatérideje: A szamlék kikiildése az UASZF-ben vagy az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben/SZERZODESMODOSITAS - ban
szabalyozott kivételekkel postai liton, a szamléban feltiintetett fizetési hataridét legalabb 10 nappal megel6z6en térténik. Amennyiben az Fléfizets a
szamla dsszegét a szamlan feltiintetett iddpontig nem fizeti be, a Szolgaltatd jogosult késedelmi kamatot felszamitani, valamint a késedelemmel
Osszefiiggd koltséget (fizetési felszolitasi elidras dija) kotbérként megfizettetni. Az El6fizetd részérs| torténd pénziigyi teljesités, azaz a szamla
megfizetésének napja az a naptari nap, amikor a szamla ellenértéke a Szolgéltatdhoz megérkezik. Banki atutalés esetén a teljesités idépontja az a nap,
amikor a pénzésszeget a Szolgaltatd bankszamlajan jovairtak. (ce)

Az el6fizetd hivoszamat, iiletve a szdmra vonatkozd téjékoztatést, amennyiben a Szolgéltatd a szolgaitatdshoz telefonszamot rendelt , és az a szerzodés
letrejottekor nem &ll rendelkezésre, Szolgaltatd legkésdbb a létesités alkalmaval irasban atadja az El6fizetd részére. (ck).

A nyﬂjt’oﬂ kedvezmények meghatdrczasét és mértékét az | ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim 2., 4. pont szerinti
MELLEISLE‘TEK. illetve tobb szolgltatds egyidejli igénybevétele esetére irdnyadd rendelkezéseket jelen EGYEDI ELGFIZETOI
SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS V. TGBB SZOLGALTATAS EGYUTTES ES IGENYBEVETELERE VONATKOZO KEDVEZMENY pontja
tartalmazzak {cg).
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Iil. AZ ELOFIZETO! SZERZODES HATALYBALEPESE, IDGTARTAMA, JELENLEVOK KGZOTT KOTOTT HATAROZOTT IDEJU ELOFIZETOI

SZERZODES ESETEN A HATAROZOTT IDOTARTAM LEJARATANAK NAPJA {d)

Az elsfizetdi szerzédés az EGYEDI ELOFIZETO! SZFRZODES/SZERZODESMODOSITAS vagy barmely MELLEKLETE szerinti eltéré rendelkezés

hidnyaban a létrejdttének napjan lép hatalyba. A szerzédéskotés részletes szabalyait az UASZF Tarzsrész 2. pontja szabélyozza.

Az elbfizetsi szerzédés idGtartama a felek megéllapodasa szerint lzhet hatdrozatian vagy hatarozott. A szerzddés pontos tartamat jelen EGYEDI
LOFIZETO! SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS, az adott szolgéitatasra, dijicsomagra vonatkozé tartamtdl fiiggo részletes feitételeket, a hatdrozott,

illetve hatarozatlan tartamra, a kedvezményekre, a kothérfizetésre vonatkozd tovabbi feltételeket jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES ELOFIZETO!

JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK 2., 4. pontja szerinti MELLEKLETEK és az UASZF illetve vonatkozd melléklete tartalmazzak.

Hatdrozott tatamu szerzédéskétés esetén, amennyiben a jelen EGYED! ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS vagy barmely

MELLEKLETE eltér6 rendelkezést nem tartalmaz, a szerzddés hatdrozott tartamanak lejartat kivetd U] szerzédés tartama hatérozatlan.

Amennyiben a szolgaltatés/dijcsomag egyébként hatarozatlan tartamu Uj szerzGdéskétéssel is elérhetd, a hatdrozott tartam lejartat kéveté hatarozatlan

tartamra a szolgaltatas/dijcsomag hatéarozatlan tartamu szerzédésre vonatkozo mindenkori dijazasi feltételei iranyaddak.

Amennyiben a szolgaltatas/dijcsomag hatérozatlan tartamd U] szerzddéskatéssel nem érhetd el, a hatéarozott tartam lejartat kovetd hatérozatlan tartamra

a hatarozott tartam dijazési feltételei iranyadoak.

Amennyiben az Eléfizetd a hatarozott idétartamu el6fizetdi szerzédésben kételezettséget véllalt arra, hogy szolgaltatast vagy a hozza kapcsolddd

terméket igénybe veszi, és a szerzddést az ebbal eredd kedvezmények figyelembevételével kdtétte meg, és a szerzédést feimondja a hatarozott idétartam

lejarta elétt, vagy a szerz6dés az Eldfizeté érdekkdrébe tartozo okbadl szlinik meg a hatéarozott idGtartam lejarta elétt, Ggy az El6fizetd kotbér fizetésére

kteles a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS 1. ELOFIZETO! JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK 2., 4.

pontja szerinti MELLEKLETEK szsrinti feltételekket.

Amennyiben az Eléfizetd az egyes szolgéltatdsokra kiilén-kilon is hatarozott tartami eldfizetSi szerzddést két, Ugy a szerzddésekben, illetve azok

mellékleteiben a hatarozott idd lejarta el6tti megsziintetés esetére kikotétt jogkdvetkezmények valamennyi érintett szerzGdésszegés tekintetében

fennallnak. Az egyes szolgdltatésokra vonatkczd szerzédés/szerz6dések megszegése esetére felszamitott kotbér egyes szerzddésekre vonatkozd

megfizetése nem mentesiti az El6fizetdt az dsszes szerz6désszegéssel érintett szerzddések feltételeiben rogzitett kotbérfizetési kitelezettség teljesitése

aiol.

Jelenlévék kozott kotott szerz6dés esetében a hatdrozott tartam lejératanak napja a szerzddéskétés napjatdl szamitott, a szerz6dés tartamanak megfeleld

idétartam lejaratanak napjdval megegyezd naptari nap.

IV. TOBB SZOLGALTATAS EGYUTTES ES IGENYBEVETELERE VONATKOZO KEDVEZMENY

Eléfizetd és a Szolgdltatd rogzitik, hogy az egyes szolgaltatasok tébbes igénybevételére vonatkozd kedvezményekre iranyadd feltételeket | ELOFIZETOI
JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim 2., 4. pont szerinti MELLEKLETEK tartalmazzak. El6fizeté tudomasul veszi, hogy amennyiben
barmely azon szolgéltatdsra vonatkozé szerzédés megsziinik, amely ezen kedvezmények igénybevételének a feltétele, gy a szolgaltatasok tobbes
igénybevétele esetére biztositott kedvezmény is megsziinik, vagy annak mértéke csokken.

Tébb szolgéltatas egylittes igénybevétele esetén az egyes eléfizetdi szolgéltatasokra vonatkozd szerzédések 6nallé megsziinése: Tobb szolgéltatas kdzos
eldfizetdi szerzédéssel t6rténd igénybevétele esetén is lehetséges az eqyes szolgaltatisokra vonatkozéan a szerzédés részbeni, csak egyes
szolgaltatasra/szolgaltatasokra vonatkozo megsziintetése. Amennyiben az eldfizeti szerz6déshez kapcsolddd barmely szolgaltatasra vonatkozdan a
szerzGdes megsz(nik, az a tobbi szolgéltatasra még hatdlyban 1évd eldfizetdi szerzddés rendelkezéseit csak annyiban érinti, amennyiben barmely
kedvezmény a szolgaltatisok tobbes igénybevételére tekintettel volt biztositott. Erre az esetre a tdbbes igénybevételre, és az erre biztositott
kedvezményekre vonatkozo kiilénds feltételek irdnyaddak. Ha a megsziintetés szerz6désszegéssel jar egyiitt, Ugy az Eléfizetd a szerz6désszegés okanal,
ELOFIZETO! JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim 2., 4. pont szerinti MELLEKLETEK szerinti kétbér megfizetésére koteles.

Amennyiben valamennyi, a szerzédés hatalya ald tartoz¢ szolgéltatasra vonatkozéan megsz(inik a szerz6dés, Ugy az el6fizetdi szerzddés telies egészében
megsz(nik.

A diffizetési kitelezettség elmulasztasa miatt a Szolgaltatd a felmondés jogét valamennyi, az Eléfizetd altal jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-sel/
SZERZODESMODOSITAS - sal, vagy annak madositasaval, kiegészitésével igénybe vett szolgdltatdsra vonatkozdan kiterjedd hatéllyal gyakorolhatja,
amennyiben a szolgaltatésok szémldzdsa egy szamladokumeniumban tdrténik, egy azonositd alatt. Amennyiben az Eléfizetd altal igénybevett
szolgéltatds UASZF szerinti korldtozasara azért kerll sor, mert az Elgfizets barmelyik, jelen EGYEDI EIOFIZETOI SZERZODES-sel/
SZERZODESMODOSITAS - sal, vagy annak mddositasaval, kiegészitésével igénybe vett, egy szamladokumentumban, egy azonositén szamldzott
szolgaltatas dijat elzetes felszolitas ellenére sem fizeti meg, a korldtozds valamennyi, a jelen EGYEDI ELOFIZETOl SZERZODES-sel/
SZERZODESMONOSITAS - sal vagy annak mddositasaval, kiegészitésével igénybe vett szolgaltatis tekintetében aikaimazhats.

V. AMENNYIBEN ERTELMEZHETO, AZ ELOFIZETO EGYERTELMU (IGEN/NEM) NYILATKOZATAI MEGADASANAK, A NYILATKOZATOK
MODOSITASANAK, VISSZAVONASANAK MODJAI, ESETEI ES HATARIDEJE: (e):

A nyilatkozatokban, valamint a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben/SZERZODESMODOSITAS-ban foglalt feltételek megismerése, elfogadasa,
azt ezt igazol6 alairas a szerz8dés aldirdsdval egylittesen térténik.

Az eldfizetdi néviegyzékkel (ea), a forgalmi adatokon kivilli helymeghatarozé adatok nyditasaval ( eb), az elektronikus hirktzlési szolgatatdsok
értékesithetdsége és lizletszerzés céljabdl torténd személyes adatok kezelésével kapcsolatos nyilatkozatokat ( ec) a jelen egyedi eléfizetdi szerzodés
LELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK 3. pontja szerintd MELLEKLETEK tartalmazzak.

A tételes szamlamelléklet, vagy hivasrészletezd igénylésével (ed), emelt dijas szdmtartomanyok elérésével kapcsolatos nyilatkozat:

Telefon- és/vagy internet szolgéltatasok igénybevétele esetén szilkséges nyilatkozatok:

o Tételes szamlamellékletet (hivasrészletezd) igényelek telefonszamlamrol és/vagy forgalmi dijas internet szolgéltatasrdl havi rendszerességgel a jelen
nyilatkozat visszavonésaig. D igen nem

©  Hozzéjarulok, hogy a telefonallomasomrdl a 06-90-es szamtartomanyba tartoz6 szolgéltatésok elérhetdk legyenek. (E szamtartomanyba tartozd
szolgdltatasok tiitasa dijmentes.) O igen [ nem

©  Hozzdjarulok ahhoz, hogy a telefondllomasomrol a 06-1-es szamtartomanyba tartozo szolgéltatasok, valamint 16-tal kezdédd emelt dijas szamok
elérhetdk legyenek. (Ezen szamok tiltasa dijkateles, a szolgaltatas dija a Magyar Telekomnal jelenleg 0 Ft.) O igen [ nem
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o Eléfizetd képviseldje kijelenti, hogy nem teszi lehetdvé 18 év alatti személynek olyan emelt dijas dijkorlatmentes szolgéitatas igénybevételét, amelyen
feindtt tartalom érhetd el.

Elsfizetd az adatai kezeléséhez t6rténd hozzdjarulasét, illetve az eldfizetdi jogviszony alatt megtett a telefonkényvben/tudakozoban tdrténd megjelenésre
vonatkozd eldfizetdi nyilatkozatdt, az éniékndvelt szolgaltatas nyujtasa esetén az ehhez szlikséges, a forgalmi adatokon kiviili helymeghatarozo adatok
kezeihetdségére vonatkozd eldfizetdi nyilatkozatét, az Eldfizetd adatainak az elektronikus hirkézlési szoigitatasck értékesitése és Uzletszerzés céljabdl
toérténid kezelhetdségére vonatkozo eléfizetdi nyilatkozatdt, a Magyar Telekom vezetékes haldzatan belll ingyenesen hivhatd 1435-8s telefonszaman - a
megfeleld azonositast kévetden - barmikor megadhatja/visszavonhatja/madosithatja.

Kis-és kizépvallalkozdsi mindséggel kapesolatos nyilatkozat { eg) és a Szolgdltatd elénydkre, hatrényokra vonatkozd részletes tajékoztatasara vonatkozo
El6fizetGi nyilatkozat:

A kis- és kozépvallalkozasokrdl szol6 2004. évi XXXIV. 1rvény 3. § (1) bekezdésének értelmében kis- és kézépvallalkozasnak mindsiil az a véllalkozés,
amelynek dsszes foglalkoztatott 1étszama 250 fGnél kevesebb és éves nettd arbevétele legfeliebb 50 millio eurdnak megfeleld forintdsszeg, vagy
mérlegfédsszege legfeliebb 43 millié eurénak megfeleld forintosszeq, azonban nem mindsil KKV-nak az a vallalkozas, amelyben az &llam vagy az
énkormanyzat kézvetlen vagy kdzvetett tulajdoni részesedése - t6ke vagy szavazati joga alapjan - killdn-kiilén vagy egyiittesen meghaladja a 25%-ot.

| Kijelentem, hogy az ditalam képviselt vailalkozas fentiek alapjan kis- és kdzépvallalkozasnak mindsdl

[ Kijelentem, hogy jelen szerz6dés megkotését megeldzéen az egyéni eldfizetdkre vonatkozd szabalyok alkalmazasanak lehetGségérdl, és az abbdl
eredd eldnydkrdl és hatrdnyokrél a részletes tajékoztatast megkaptam, azonban (kis- illetve kozépvallalkozdként) az egyéni eléfizetdkre vanatkozd
szabalyok alkalmazasara nem tartck igényt.

EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben foglaitak megismerésével kapcsolatos nyilatkozat (eh):

Tudomasul veszem, hogy ezen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS 6sszasits aldirasa a tételesen atvett dokumentumok,
bizonylatok példényonkénti, eqyesével torténd aldirasét helyettesiti - kivéve ezen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS azon
mellékieteit, amelyek az azokban foglalt eltérésekre valé tekintetiel egyedi aldirast igényelnek -, azzal minden tekintetben egyenértékd.

Az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben/SZERZODESMODOSITAS-ban és annak elvalaszthatatlan részét képezd mellékleteiben foglaltakat
megismertem, azok rendelkezéseit elfogadom, ennek megfelelen a felsorolt dokumentumokban szereplé kételezettségeket vallalom,

Mobil internet-hozzaférés, mobil radiételefon, mdholdas, vaiamint foldfelszini digitalis mdsorterjesztési szolgaltatasra ktdtt eléfizetdi szerz6dés azonnali
hatdly( felmondésarél szdld téjékoztatasra vonatkozd nyilatkozat (ei)

Az eléfizetdi szerzédés megkotésével egyidejlileg megkaptam a szolgaltatd tajékozatasét a kovetkezdkrdl: Mobil internet-hozzaférés, mobil radictelefon,
muholdas, valamint féldfelszini digitalis mdsorterjesztési szolgaliatasra kotdtt elGfizetéi szerzédés esetén az elsfizetd a szolgaltatds nyujtasanak
megkezdésétdt szamitott 14 napon beliil az eldfizetdi szerzédést azonnali hatéllyal felmondhatja, ha az eléfizatéi szerzédés tovabbi teljesitéséhez fizéds
érdeke azon okbol sziint meg, hogy az eldfizetdi szerzédésben megjeldlt igénybevételi helyen (cim, annak hianyaban helyrajzi szam) a szolgaltatas
mindsége nem felel meg az eléfizetsi szerzédésben foglaltaknak, vagy a szolgéltatas nem vehats igénybe. Felmondds esetén a szolgaltatd csak a
szerzbdéskatestdl a felmondasig eltelt iddre jar¢ aranyos havidijat, valamint forgalomaranyos dijat tartalmazd szolgaltatas esetében az eléfizetd éltal
ténylegesen felhasznalt forgalom dijat, vagy a szolgéltatassal igénybe vett eseti dijas egyéb szolgaliatasck ellenértékét kivetelheti,

VI. UTALASOK AZ UASZF EGYES SZABALYAIRA (g-)

Az utalast az elSfizet6i szerzddés médositasanak eseteire, feltételeire, az egyoldali madositas esetén az eldfizetét megillets jogokat;

utalast az el6fizetdi szerz6dés megsziinésének eseteire, feltételeire és jogkdvetkezményeire;

utalast a jogvita esetén az eléfizetd rendelkezésére all eljarasokra, valamint ezen eljdrasokkal és az eljard szervekkel kapcsolatos tajékoztatast;
utaldst a szolgaltatdi szerzdésszegés jogkdvetkezményeire, igy killdndsen a szolgaltatas mindségére, korldtozasara, sziineteltetésére vonatkozd
rendelkezések megszegése esetén az eldfizetGt megilletd jogokra, a dijvisszatérités rendjére, az eldfizetdt megilletd kotbér mértékére;

utaldst arra, az eldfizetdi szerzddés sziineteltetésének és a szolgaltatas korlatozasanak feltéteieire;

utalast a hibabejelentések megtételének, szamiapanaszok bejelentésének lehetséges médjairs, valamint & hibabejelentések és szamlapanaszok
elintézési rendjére, a karbantartdsi szolgaltatdsok biztositésara vonatkozd informaciokra az alabbi tablazat tartalmazza;

Utalasok az UASZF egyes pontjaira
A szerzGdés modositasanak esetei, feltételei, az egyoldaltd madositas | UASZF Térzsrész 12.1.pontk
esetén az el6fizetdt megilletd jogok (g)
Az elbfizetdi szerz6dés megsziinésének esetei, feltételei.(h). UASZF Térzsrész 12.3.,12.4,12.5.,12.6 pont
Jogvita esetén az eldfizetd rendelkezésére 4l eljarasok, az eljard | UASZF Torzsrész 1.6.,6.6 pontja

szenvekkel kapcsolatos tajékoziatas (i).
A szolgaltatdi szerzGdésszegés jogkdvetkezményei, igy killdnssen a | UASZF Térzsrész 6.1.2.,6.2.,7.3.,7.4 pont
szolgdltatds mindségére, korlatozasara, szlineteltetésére vonatkozd
rendelkezések megszegése esetén az elbtizetdt megilletd jogokat, a
dijvisszatérités rendjét, az eléfizetét megillet§ kétbér mértékét. (j).

A szerzddés szineteltetésének és korldiozasanak feltételei (k). UASZF Torzsrész 5. pont

A hibabejelentések megtételének, szamlapanaszok bejelentésénak | UASZF Torzerész 6.1., 6.3 pont
lehetséges madjai, hibabejelentések és szamlapanaszok elintézési
rendje, a karbantartdsi szolgéltatasok biztositasara vonatkozd
informaciok ().

UASZF az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES targyat

A szolgdltatdshoz kapcsaldda valamennyi egyéb dij ( cc) kénendiszokatatisrnonatkozs 1.6 mellbkiata
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VI, JOGSZABALYOKTOL EGYEZO AKARATTAL TORTENGO ELTERESEKRE, SZOLGALTATOlI TAJEKOZTATASOK MEGTORTENTERE ES
TUDOMASULYETELERE, ILLETVE EGYEE ELOFIZETO! NYILATKOZATOK

A nyilatkozatokban, valamint a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben foglalt feltételek megismerése, elfogadasa, azt ezt igazold alairds a szerzédés
alairdsaval egylttesen torténik.

VIIl.$, ELTERESEK AZ EHT., AZ ESZR, AZ UASZF ES A PTK, RENDELKEZESEITOL:

Szerz6d6 felek a jelen EGYEDI ELOFIZETO! SZERZODES megkotésével/alairasaval kinyilvanitiak azon szandékukat, hogy az Eszr. 4. § (2) bekezdése
alapjan aldbbiakban megnevezett jogszabalyhelyektdl és az UASZF rendelkezéseitdl egyezd akarattal az alabbiakban meghatarozottak szerint térnek el ;
. Az Eszr 3. § (9) bakezdésében, és az UASZF 7.4. pontjdban irtaktdl a kévetkezdkben: a szolgaltatd kétbérfizetési kételezettségének nem
automatikusan tesz eleget, hanem az eidfizetd szolgaitatohoz bejeientett kotbérigénye alapjan kerll sor a jogosnak itélt kotbérigény megtéritésére.

= AzEszr7.§(1)bekezdésében, és az UASZF 2.4. pontjaban itaktél a kovetkezdkben: a létesitési hataridd a szerzédés |étrejottétdl szamitott 15 nap
helyett, a szerzédés |étrejbttétdl szamitott 30 napban kerll megallapitasra.

Az Eszr 7. § (4) bekezdésében az Eht. 134.§ (10b) bekezdésében és az UASZF 7.4.2.2. pontjdban irtaktdl a kévetkezkben: amennyiben a
Szolgaltatd jogosult a szerzédéstdl eldlini tovabbi jogkdvetkezmény nélkil, a létesités elmaradasaval dsszefliggésben kotbérfizetésre nem koteles. A
Szolgéltatd jogosult eldlini az elSfizetdi szerzGdéstdl, ha az eldfizetdi szerzédésben megjeldlt szolgltatast objektiv, a szerz6dés megkodtésekor a
szolgaltatd altal barmely okbdl nem ismert muszaki ok miatt nem képes iétesiteni, vagy a szolgaitatd a létesitésre vdilait hatarido teljesitésére miiszaki
okbdl nem képes, illetdleg ha az eldfizetdi szerzGdés teljesitésének megkezdése eldtt bebizonyosodik, hogy a szerzédés annak ellenére jott létre,
hogy az az eldfizetdi szerzodés megkdtésére az UASZF-ben, illetve az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODESben irdnyadd szabdlyoknak nem felelt meg.

- Az Eht. 127. § (4b) bekezdésében és az UASZF torzsrészének . pontidban irtaktdl a kivetkezdkben: a szerzédés hatarozott idétartama a
legfeljebb 24 hénapos hatarozott id6tartam helyett legfeljebb 27 hénapban is megallapitasra keriilhet.

. Az Eht.134. § (15) bekezdésében és az UASZF 9.1.2.1. és 7.5 pontjaban irtaktdl a kovetkezokben: barmely hatarozott tartami eléfizetdi szerz6dés
Eldfizetd 4ltal, a hatdrozott tartam lejartdt megeldz6 megsziintetése, illetéleg barmely hatarozott tartami eléfizetSi szerzddés az eléfizetd
szerzédésszegésével indokolt szolgaltatoi felmondas esetén, az Eléfizetd kétbérfizetésre koteles. A kdtbér mértéke pedig egyes szolgéltatdsok esetében
nem az igénybe vett kedvezmény dsszegével egyezik meg, az Eifizetd az elSfizetéi szolgaltatdsra vonatkozd EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben,
vagy annak |. ELOFIZETOI JOGVISZONYT SZABALYOZO DOKUMENTUMOK cim szerinti MELLEKLETElben —meghatdrozott mérntékd kétbér
megfizetésére koteles.

Az Eszr.4.§ (3) bekezdése alapjan a Szolgaltatd eltér a 10.§ (4) bekezdésétdl: Az UASZF nem tartalmazza az akcidk leirasat.

VIIl.2. ELTERESEK A PTK EGYES RENDELKEZESEITOL:

A Szerz6d felek a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS megkitésével/alairasaval kinyilvanitiak azon szandékukat, hogy
a Ptk. aldbbi rendelkezéseit nem, vagy a kovetkezék megallapitasa mellett alkalmazzék:

* Aszerz6ds felek az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS vonatkozasaban nem alkalmazzak a 2013. évi. V. térvény 6:63.
§ (5 ) bekezdésében irtakat.

A szerz8dd Felek megallapitiak, hogy a szerzédéskétést megelGzéen és a szerzdés megkdtése sorén az irdnyadd jogszabdlyok szerinti
egylttmikodési és tajékoztatasi kotelezettségiiknek telies mértékben eleget tettek.

A jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZGDES/SZERZODESMODOSITAS, annak MELLEKLETEI, valamint a vonatkozo UASZF a szerzddés targyat
képezé szolgdltatasra vonatkozdan valamennyi feltételt teliességében tartalmazzak, a szerzddéskotés sorén tett, jelen szerzédésbe (annak mellékleteibe,
ASZF-he) nem foglalt nyilatkozatok, ajanlatok, kételezettségvallaldsok, nem képezik a szerzddés részét,

. A kartéritési feleldsség vonatkozasaban, ideérive a kothér fizetési kitelezetiséget is, felek régzitik, hogy barmely fé! mentesill a feleldsség aldl, ha
ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben altaldban elvarhato.

VIIL.3. SZOLGALTATOI TAJEKOZTATASOK, ES A TAJEKOZTATASOK MEGTORTENTERE VONATKOZO ELOFIZETOI NYILATKOZATOK:
Az El6fizetd a jelen szerzddés megkotésével/ alairasaval elismeri azt, hogy a neki sz4l6 kévetkezd szolgéltatoi tajékoztatasokat megismerte és azokat
tudomasul velte.

* A hatdrozatlan és hatdrozott idejd el6fizetdi szerz6dés megkatésének lehetdségeirdl, azok részletes feltételeirdl szol6 tajékoztatas : A tdjékoztatast a
jeien szerz8dés megkdtését megeldzéen megkaptam, a jelen szerzddést a tajékoztatas ismeretében kotdm meg.

Szerzddés tartalménak megismerhetdségére vonatkozo téjékoztatas: Az EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES/SZERZODESMODOSITAS megkatésével
egyidejlleg megkaptam a Szolgaltatd tdjekoztatasat a kdvetkezdkrdl: Az eldfizetdi szerzédés fennallasa alatt, vagy annak megsziinését kbvetéen az
elévilési idén belil, az eléfizetd évente egyszer ingyenesen kérheti az el6fizetsi szerz6dés dltala megjeldlt idépontjdban hatélyos tartalmarol szélo
dokumentum 8 napon beliil térténd atadasat, illetve megkuldését papiron, nyomtatott formaban, vagy mas tartds adathordozan, illetve elektronikus
levélben.

= Ahatdrozott idétartamu eldfizetdi szerzddésben az eldfizetdt terheld kéltségekre vonatkozo tajékoztatas: A hatérozott tartami szerz6dés teljes
id6tartama alatt az eléfizetét miniméalisan terhelé valamennyi kéltség ( belépési dij, a dijcsomag havi vagy idészaki dija, végberendezés vagy egyéb
eszkdz értékesitése esetén a végberendezés vagy egyéb eszkdz dra, kezddrészlet, a tovabbi részletek, a kamatok és egyéb dijak, bérbeadas eseténa
bérleti dii, esetleg haszndlati dij ) 6sszegérdl a szerzodéskotést megeldzo tajékoztatast megkaptam szolgéltatdsonként, vagy szolgaltataselemenként
kilén-kllon, valamint dsszesitve, a szerzédést ezen tajékoztatas ismeretében kitdm meg.

VIIl.4. EGYEB ELOFIZETOI NYILATKOZATOK:

Hozzajarulok, hogy a Szolgéltatd az dltala nyuijtott internet szolgaltatds részeként biztositott e-mail cimet hivatalos kapcsolattartasi pontként
regisztralja. Ezzel egyidejlileg az Eidfizetd kijelenti, hogy ezen e-mail cimen kivan értesitéseket kapni a Szolgéltatétél és elfogadia az értesités e formajat
hivatalosnak az el6fizetGi szerzGdést érintd kérdésekben, és a szerzddéssel Gsszefliggt tajékoztatas céljara.
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= Egyes akci6s feltételek, kedvezmények esetében a Szolgaltatd eltérhet az ASZF-ben foglaltaktdl, erre az akcids feltételekben a Szolgaltats az
El3fizetd figyelmét felhivia, Az eltérés lehetdségére vonatkozo figyelmezietést tudomasul veszem.

= Akapcsclattartasra alkalmas elérhetéségeket abbdl a célbél bocsétottam a Szolgaltatd rendelkezésére, hogy ezeken az elérhetdségeken az eldfizetsi
szerzddés teljesitésével kapcsolatos kérdésekben értesitsen, s az értesités e médjat elfogadom.

IX. UASZF ELERHETOSEGE

A jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZODES-ben/SZERZODESMODOSITAS-ban nem szabélyozottak kérdésekben az JASZF Torzsrésze és annak az
igényelt szolgaltatasra vonatkozd mellékletel, illetéleg amennyiben a szerzédés Telekom informatikai szolgaltatasok igénybevételére is vonatkozik, ugy a
Telekom informatikai szolgéltatisokra vonatkozd Altalanos Szerzddési Feltételei irdnyaddak, Amennyiben az egyes szolgaltatasokra vonatkozd Altalanos
Szerzddési Feltételek és a jelen EGYEDI ELOFIZETOI SZERZGDES/SZERZODESMODOSITAS kéizétt ellentmondas van, gy ebben az eseiben a jelen
szerz8désben régzitettek az iranyadodak. Az egyes szolgaltatasokra vonatkozo ASZF-ek megtalalhatéak a Magyar Telekom honlapjan
(www.magyartelekom.hu), és valamennyi (igyfélszolgalaton. Az eldfizetd ezekrdl a Telekom halozatabdl ingyenesen hivhatd 1435-s Gigyfélszolgalati

telefonszamon is tajékozddhat.
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