Szerz6dés szdma: SZERZ ZVK/132-1/2016

MEGBIZASI SZERZODES
II. rész

amely egyrészrdl a

Zugléi Varosgazdalkodasi Kozszolgaltaté Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

székhelye: 1145 Budapest, Pétervarad u. 11-17.
cégjegyzékszama: 01-10-043003

adoszama: 12099461-2-42

képviseli: Baracskai Gabor vezérigazgatd

mint Megbizo (a tovabbiakban Megbizo)
masrészrol a(z)

Zugloi Kozbiztonsagi non-profit Kft.
sz€khely: 1145 Budapest, Laky Adolfu. 36.
cégjegyzékszama: 01-09-952185
addszama.: 23084454-2-42
bankszamlaszama: 16200120-18521205-00000000
képviseli: Kovacs - Csincsak Laszlo tigyvezetd

mint Megbizott (a tovabbiakban: Megbizott) kozott (a tovabbiakban egyiitt Felek) jott 1étre az
alabbi napon és helyen a kovetkezo feltételekkel:

ELOZMENYEK

Jelen megbizasi szerzodés (a tovabbiakban: Szerz6dés) a ,,Portaszolgdlati, épiiletfeliigyeleti,
esetenként pénzkisérési feladatok végzése” targyban, 2016. oktober 27-én meginditott, a
kozbeszerzésekrol szold 2015. évi CXLIIIL. térvény (a tovabbiakban Kbt.) 115. § hirdetmény
kozzététele nélkiili nyilt kdzbeszerzési eljaras (a tovabbiakban: eljaras) eredményeként jott 1étre.

Jelen szerzodést a Megbizd a kozbeszerzesi eljards eredményeként a II. részben kivalasztott, a
legjobb ar-érték arany szempontja alapjan nyertesnek mindsitett gazdasagilag legelénydsebb
ajanlattevovel koti meg

I. A szerzddés targya

I.1. Megbizé megbizza a Szerzodés II. pontjaban meghatarozott ingatlanra vonatkozodan
portaszolgalati, épiiletfeliigyeleti feladatok ellatasat, valamint a Megbiz6 altal meghatarozott
eseti megrendelés alapjan torténd pénzkisérési feladatok ellatasat, Megbizott pedig elvallalja a
jelen szerzodésben és az Eljaras dokumentumaiban foglaltak, valamint Megbizé utasitasai €s a
hatalyos jogszabalyok szerint.

[.2. Megbizott a fentiekben megjeldlt feladatokat a jelen megbizasi szerzédeés elvalaszthatatlan
részét képezd Portaszolgalati/Epiiletfeliigyeleti és Pénzkiséreti Utasitas (1. szamu melléklet)
alapjan koteles ellatni. E melléklet megvaltoztatasa és modositasa kizardlag irasban, a Kbt. 141.
§ szerinti szerz0désmodositasra vonatkozo szabalyok szerint torténhet.

I.3. Ezen megbizasi szerzddésnek elvalaszthatatlan részét képezi a kozbeszerzési eljarés
ajanlattételi felhivasa, a kozbeszerzési eljaras dokumentacidja, az esetleges kiegészitd
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tajékoztatas, valamint a Megbizott altal elterjesztett, ajanlati kotottséget eredményezd részletes

ajanlat, kiilénds hangsulyt fektetve annak miiszaki tartalmara.

1.4, A fent meghatirozott Dokumentumok jelen Szerz6dés elvalaszthatatlan részét képezik,

azonban fizikailag nem kapcsolodnak jelen Szerzodéshez.

I1. A szerzodés tartalma

I1.1. Megbizé jelen megbizési szerz6dés keretében Megbizottat az aldbbiak szerint bizza meg a
Budapest, XIV. kerillet Limanova tér 25. szam alatti telephelyen épiiletfeliigyeleti,

portaszolgalati, valamint eseti pénzkisérési feladatok elvégzésével:

I1.1.1. Ajanlattevé az épiiletben az ajanlatkérd altal kijelslt helyen munkanapokon 7:00 -19:00
oraig ellatja a portaszolgalati feladatokat 1 f6 személyzettel.

I1.1.2. Ajanlattevd az épiiletben az ajanlatkéré altal kijelolt helyen munkanapokon 19:00-t6l a
kovetkezd munkanap 7:00 6raig, illetve munkasziineti napokon 24 oras épiiletfeliigyeleti
szolgaltatas ellatasa 1 fo személyzettel

I1.1.3. Az ajanlatkéré eseti megrendelésének megfeleléen készpénz szallitasanak kiscrete és a

kifizetés ideje alatti helyszin biztositasa.

I1.2. Megbizé fenntartja a jogot, hogy a fent megjeldlt szolgalati helyszint modositsa.
III. Megbizasi dij

III.1. Megbizd kijelenti, hogy a szerz6dés teljesitéséhez a sziikséges pénziigyi fedezet
rendelkezésére all, fizetési kotelezettségének eleget tud tenni. Megbizé eléleget nem fizet.

I11.2. Szerz6dd felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédés alapjan Megbizé a
szerz6dés id6beli hatilya alatt maximalisan nettd 10.000.000.- Ft, azaz nett6 tizmillié forint
értékii szolgaltatds megrendelésére jogosult. Megbizé nem véllal kételezettséget a teljes
keretdsszeg erejéig torténé megrendelésre. Felek megallapodnak abban, hogy a fenti
keretosszeg ki nem meritése (fel nem hasznaldsa) nem mindsiil a Megbizé részérdl
szerzbdésszegésnek, szerzédésmodositasnak. Felek megéllapodnak tovédbbd abban, hogy a
Megbizott a keretdsszeg ki nem meritése (fel nem hasznélasa) okan semmiféle jogcimen nem
terjeszthet el6 igényt a Megbizdval szemben.

IIL.3. A Megbizottat jelen szerzdes ILI1.1. pontjdban megjelolt portaszolgalati feladatok
ellatasaért 1930 Ft+Afa/éra/fé, azaz ezerkilencszazharmine + Afa/6ra/f6 Megbizasi dij illeti
meg.

IIL.4. A Megbizottat jelen szerzddés 11.1.2. pontjdban megjeldlt épiiletfeliigyeleti feladatok
ellatasaért 1930 Ft+Afa/éra/fé, azaz ezerkilencszazharminc + Afa/ 6ra/f6 Megbizasi dij illeti
meg.

III.5. A Megbizottat jelen szerzédés II.1.3. pontjidban megjeldlt, eseti megbizas alapjan
pénzkiséreti feladatok ellatasaért 1950 Ft+Afa/6ra/fé, azaz ezerkilencszazétven + Afa/6ra/fo
Megbizasi dij illeti meg.

IV. Fizetési és szamlazasi feltételek
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IV.1. A Megbizasi dij havonta utdlag, a targyhonapot kovetd honmap 10. napjaig keriil
szamlazasra. Az elszamolas alapja minden honapban a szerzddésszertien kiallitott
teljesitésigazolds. Megbizott a targyhénapot kovetdé hdénap 05. napjaig az alabbi
dokumentumokat kételes csatolni:

 portaszolgalati/épiiletfeliigyeleti napld masolata,

» eseti megbizas(ok) irasos masolata (adott esetben),

« rendkiviili esemény alkalmaval készitett jegyzOkonyv,

» szolgalatteljesités készrejelentése, szolgalati idé kimutatas szolgaltatasi

fajtanként.

IV.2. A megbizasi dijrol havonta kiallitott szamla ellenértékét a Megbizé a Polgari
Torvénykonyvrol szolé 2013. €vi V. torvény 6:130. § (1)-(2) bekezdései, valamint a Kbt. Kbt.
135. § (1), (3), (5)-(6) bekezdése szerint, 30 napos fizetési hataridével, atutalassal teljesiti a
Megbizott MAGNET MAGYAR KOZOSSEGI BANK ZRT. -nél vezetett 16200120-
18521205-00000000 szamu bankszamlajara. Az ellenérték megfizetése soran az adozas
rendjérél sz6l6 2003. évi XCIL. térvény (Art.) 36/A. §-anak elodirdsai iranyadoak.

IV.3. Késedelmes fizetés esetén a Megbizott a mindenkori hatalyos, torvényes mértékii
késedelmi kamat felszamolasara jogosult a Ptk. 6:155. §-aban foglaltak alkalmazasaval.

IV.4. A Kbt. 136. § (1) bek. alapjan Szerzodo felek rogzitik, hogy

a) a Megbizott nem fizethet, illetve szamolhat el a szerz6dés teljesitésével 6sszefliggésben olyan
koltségeket, amelyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek
nem megfeleld tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek a Megbizott addkételes
jovedelmeének csokkentésére alkalmasak,

b) a Megbizott a szerzodés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét a
Megbiz6 szamara megismerhetdvé teszi €s a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti tigyletekrdl a
Megbizét haladéktalanul értesiti.

IV.5. Alvéallalkozéi igénybevétele esetén a Kbt. 135. § (3) bekezdésben rogzitett szabalyok
szerint a kifizetési szabalyok az aldbbiak szerint alakulnak:

a) a Megbizott legkésébb a teljesités elismerésének iddpontjaig nyilatkozik, hogy mekkora
Osszegre jogosult az ellenértékbol;

b) a Megbizott legkésdbb a teljesités elismerésének idOpontjaig nyilatkozik, hogy az altala a
teljesitésbe a Kbt. 138. § szerint bevont alvallalkozok egyenként mekkora Gsszegre jogosultak az
ellenértékbdl;

¢) Megbiz6 felhivja a Megbizottat és a b) pont szerinti alvallalkozokat, hogy a teljesités
elismerését kovetden allitsak ki szamlaikat, egyidejiileg felhivja oket, hogy amennyiben nem
szerepelnek az adozas rendjérol szolé 2003. évi XCIIL. térvény (a tovabbiakban: Art.) 36/A. §-a
szerinti koztartozdsmentes ad6zoi adatbazisban, nyujtsak be a tényleges kifizetés iddpontjatdl
szadmitott harminc napnal nem régebbi egyiittes addigazolast;

d) a Megbiz6 a megbizasi és az alvallalkozoi teljesités ellenértékét a szamla kézhezvételét
k&vetd harmince napon beliil kézvetleniil utalja at a Megbizottnak és alvallalkozonak;

e) a d) pontban foglaltaktdl eltéréen, ha a Megbizottnak vagy alvallalkozénak a kifizetés
idopontjaban az egylittes addigazolas alapjan koztatozasa van, a Megbiz6 a Megbizotti, illetve az
alvallalkozo6i teljesités ellenértékét a koztartozas erejéig az Art. 36/A. § (3) bekezdése szerint
visszatartja.

IV.6. Szerz6ddd felek rogzitik, hogy az 5. pont alkalmazisa esetében engedményezési
szerzOdést/szerzodéseket fognak kotni annak érdekében, hogy a fenti fizetési konstrukeid a Kbt.
kégens rendelkezései mellett az egyéb pénziigyi jogszabalyoknak is megfeleljen. (az ismert
alvallalkozok esetében mar a szerzédéskotéskor csatolni sziikséges)
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V. A szerzbdés idétartama és helye

V.1. Jelen szerzédés az aldirasa napjan 1ép hatalyba, és az alairas napjatdl kezd6déen a netto
10.000.000.- Ft keretdsszeg kimeriiléséig, de legkés6bb a szerzOdés alairdsanak napjatol
szamitott 12 honap hatarozott id6tartamra jon létre.

V.2. Szerzédés helye a Budapest F6évaros XIV. Keriilet Zuglo Onkormanyzata kozigazgatasi
teriilete: XIV. keriilet Limanova tér 25. szam alatti telephely, illetve a pénzkisérési feladatok
ellatasa soran sziikséges helyszinek.

VI. Felek jogai és kotelezettségei
VI.1. Megbizo jogai és kotelezettségei:

a) A Megbiz6 a sziikséges mértékben téritésmentesen biztositja a Megbizott részére a szolgalat
ellatasahoz sziikséges alabbi feltételeket: épiiletben kijeldlt helyen fiités, vilagitas, 61t6z0,
WC, mosdo, hiitdészekrény.

b) A Megbizé a feladatellatashoz sziikséges mértékben hozzdjarul adatainak a Megbizottnal
torténé nyilvantartdsba vételéhez, mely nyilvantartisba a renddrhatosag ellendrzéskor
betekinthet.

¢) Ha a Megbizd bizalma a Megbizott alkalmazottjaval szemben megrendil, akkor azt a
Megbizé a Megbizottnak haladéktalanul jelezni koteles. A Megbizott 24 6ran beliil
gondoskodik a kifogasolt személy levaltasarol, illetve cseréjérol, ezt a személyt e szerzédés
szerinti pénzszallitasi szolgaltatasi feladat ellatasara nem alkalmazza.

d) Megbizé jogosult a megbizas teljesitése soran a Megbizottol felvilagositast keérni, illetve a
teljesitést - a Megbizott tevékenységének akadalyozasa nélkiil - barmikor ellenérizni.

e) Megbizo a jelen szerzédés alairasaval kotelezettséget vallal arra, hogy a szerz8dés szerinti
hat4ridére a Megbizasi dijat a Megbizottnak megfizeti.

f) Megbizo kételes a jelen szerz6dés 11.1.3. pontjéban leirt eseti megrendelésének megfeleléen
a készpénz szallitasat kisérni és a kifizetés ideje alatt a helyszint biztositani.

VI1.2. Megbizott jogai és kotelezettségei:

a) A Megbizott az épiiletfeliigyeleti megbizast a vagyonvédelem torvényi é€s jogszabalyi
feltételeinek megfelelden képzett, a feladat ellataséhoz sziikséges engedéllyel rendelkezd
alkalmazottakkal, technikai felszereltséggel latja el.

b) A Megbizott jogosult kijeldlni sajat alkalmazottjai koziil egy személyt, akinek munkakdri
feladatai kozé tartozik a szerzédésben foglalt napi tevékenységek helyi iranyitasa,
koordinélésa.

¢) Megbizott hozzajarul ahhoz, hogy a kijeldlt szolgalati helyeken szolgalatot teljesitd
portasnak/épiiletfeliigyelének vagy a pénzszallitasi szolgéltatdst ellaté személynek a
Megbizé altal e feladatra megjelolt, a Megbiz6 alkalmazaséban all6 vezetd kozvetlen
utasitast adjon, mely utasitasnak dsszhangban kell lennie a jelen megbizas targyat képezd
tevékenységgel, illetve az Eljaras dokumentumaival.

d) Ha a Megbiz6 célszerlitlen vagy szakszertitlen utasitist ad, a Megbizott koteles 6t erre
figyelmeztetni. Amennyiben a Megbizd az utasitasdhoz e figyelmeztetés ellenére is
ragaszkodik, az utasitasbol ered6 karok ot terhelik.

€) A feladat teljesitése soran a szolgélat formaruhdt és sorszdmozott arcképes azonosito
kartyat koteles viselni.
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Megbizott a szerzddés teljesitése soran észlelt minden olyan eseményrdl, amely az Orzott
Iétesitmény biztonsagat veszélyezteti, azonnal értesiti a Megbizo altal kijelolt vezetdt, illetve
sziikség esetén a rendorséget. Azokrol az eseményekrdl, amelyek szakhatosagi beavatkozast
nem, de szolgalati intézkedést igényelnek - az intézkedés megtétele utan bejegyzés késziil a
szolgalati naploba, a szakhatosagi intézkedésrdl jegyzokonyvet kell késziteni.

Megbizott koteles rendkiviili esemény észlelésétol, értesités vételétdl szamitott 15 percen
beliil a feliigyelt ingatlannal megjelenni, ott a sziikséges intézkedéseket megkezdeni.
Megbizott az épiiletfeliigyeleti megbizast koteles a személy-és vagyonvédelmi,
valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyair6l sz616 2005. évi CXXXIII. térvény
rendelkezéseinek megfeleléen teljesiteni, kiilonds tekintettel e torvény 30-31. §-&ban
meghatarozottakra (elektronikus megfigyelérendszer, kép-, hangrogzités szabalyai) és a 32.
§-ban meghatarozottakra.

A Megbizott és az altala foglalkoztatottak a szolgalat ellatasa soran tudomasukra jutott
informéciokat tzleti titokként kotelesek kezelni, azokat harmadik személy részére, a
torvényes eléirasokban megjelolt eseteket kivéve, nem adhatjak at.

A Megbizott az altala biztositott szolgéltatas teljesitése kartéritési feleldsséggel tartozik
Megbizoval, illetve annak alkalmazottaival szemben mindazon karok tekintetében, melyek
a jelen szerz6désen alapulé kotelezettségei megszegésének kovetkeztében keletkeztek.

A Megbizott felelossége kiterjed azokra a karokra is, amelyek a Megbizott alkalmazottjanak
vagy kozremiik6dojének jogellenes magatartasabdl szarmaznak.

A Megbizott allagmegovasi feleldsséggel tartozik, a szédmara atadott Orhelyiség
felszereléséért és annak allagdnak megdovasaért

VI.3. A Megbizo feladat ellatasa soran eldirt kovetelményei:

a)
b)
©)
d)

€)

A feladat ellatas csak allandé személyzettel lehetséges.

Feltétel a kulturalt, tiszta megjelenés.

A személyzet minden tagjanak érvényes erkdlcsi bizonyitvannyal kell rendelkeznie.

A tevékenységét szakmailag megfelelden felkészitett és képzett személyzettel latja el. A
Megbizott koteles gondoskodni a személyzet folyamatos tovabbképzésérdl, tavollétiik
esetén a sziikség szerinti helyettesitésrol.

Megbizott kijelenti, hogy a jelen szerzddés targyat képezo feladat ellatdsahoz sziikséges
minden engedéllyel rendelkezik.

VI1.4. Egyéb jogok és kitelezettségek:

a)

b)

A Megbizott tevékenysége alatt esetlegesen felmeriilo, az alkalmazottai ill. az altala
ezen szerzOdés teljesitéshez igénybevett személyek altal elkdvetett mulasztasokért
illetve karokozasokért teljes anyagi és erkolesi felelosséggel tartozik.

A szerzodo felek jelen szerzddés fennallésa alatt kotelesek egyiittmiikddni. A Megbizott
koteles a Megbizot minden olyan koriilménytdl értesiteni, amely a szerzddést érintheti,
igy kiiléndsen, amely a Megbizonal a személy- €s vagyonbiztonsagot veszelyeztetheti.
A Megbizott a jelen szerz6désben meghatarozott kotelezettségei ellatasat a Megbizoval
kialakult elszamolasi vagy mas vitara hivatkozva, nem fliggesztheti fel illetve nem
hagyhatja abba

VII. Felelosségbiztositas

VIL.1. Megbizott kijelenti, hogy a jelen szerzédésben meghatarozott vagyonvédelmi
tevékenység ellatdsdhoz sziikséges hatosagi engedélyekkel, megfeleldo képzettségli és
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tapasztalattal rendelkezé munkatérsakkal, valamint altalanos és szakmai felel6sségbiztositassal
rendelkezik, melynek maésolatat a jelen szerzodés aldirasatol szamitott 8 napon belill atadja a
Megbizonak.

VIL.2. A Megbizott szakmai felelésségbiztositasi szerzédése alapjan a biztosito a Megbizo
felé, a Megbizott altal a jelen megbizas targyat képezd tevékenység korében okozott minden
olyan karokozasaért, amelyért a Megbizott jogszabaly szerint felelés, kéronként legalabb 0,5
millié Ft értékhatérig, éves szinten legalabb 5 milli6 Ft értékhatarig all helyt.

VIL3. Megbizott kételes haladéktalanul tajékoztatni Megbizot a hivatkozott feleldsségbiztositasi
szerzddés feltételeiben bekdvetkezd valtozasokrol.

VIII. Szerzédésszegés, szerzodés megsziinése

VIIL1. A Ptk. 6:186 (1) bekezdése szerint a Megbizott pénz fizetésére kotelezheti magat arra az
esetre, ha olyan okbdl, amelyért felel6s, megszegi a szerzOdést.

VIL2. Késedelmes teljesitésnek mindsiil, amikor a Megbizott barmely szerzddéses
kotelezettségének a teljesitési hatarid6re a Megbizottnak felrohat6 ok(ok)bol nem tesz eleget.

VIIL3. A Megbizottnak felrohat6 késedelmes teljesités esetére vonatkozo kotbér mértéke: 25.000
Ft /alkalom, maximum 20 alkalom.

VIIL4. A 20 alkalommal torténd késedelem esetén a Megrendeldnek jogéban all — valasztdsa
szerint — a szerzbdésszegés kovetkezményeinek érvényesitése mellett a szerzédést azonnali
hatallyal felmondani, vagy a szerzodéstdl elallni és meghitsulasi kotbért érvényesiteni.

VIIL5. A szerzédés teljesitésének megtagaddsa vagy a Megbizott érdekkorében torténd okbol
bekovetkezett lehetetleniilése miatt kteles a Megbizott meghiusulasi kotbért fizetni Ebben az
esetben a meghitisulasi kotbér mértéke a szerzGdés szerinti, afa nélkiil szamitott keretdsszegnek
(netté 10.000.000.- Ft) 20%-a.

VIIL6. Megbizd a valasztdsa szerint a kotbért annak Osszegére 8 napos fizetési hataridovel
kiallitott szdmla utjan érvényesiti, ez esetben Megbizott a megbizasi dij dsszegére vonatkozd
havi szamlajat csak a kotbérszamla kiegyenlitését kivetben jogosult benytjtani; vagy a kotbér
osszege a teljesités igazolds Osszegébdl levonasra keriil, igy Megbizott az érintett havi
elszamolas tekintetében a kdtbér dsszegével csokkentett §sszegll szamla benytjtasara jogosult.

VIIL7. A kotbér érvényesitése nem zarja ki a Megbizott kartéritési felelosségét, melyért
helytallni tartozik.

VTIL8. Szerz6dd Felek megallapodasanak megfelelden a Kbt. 143. § (1) bek. alapjan a Megbizo
a szerz6dést 30 napos hataridével felmondhatja, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - a
szerz6déstol elallhat, ha:
a) feltétlentil sziikséges a szerzddés olyan lényeges modositasa, amely esetében a Kbt. 141. §
alapjan uj kozbeszerzési eljarast kell lefolytatni;
b) a Megbizott nem biztositia a Kbt. 138. §-ban foglaltak betartasat, vagy a Megbizott
személyében érvényesen olyan jogutdlas kovetkezett be, amely nem felel meg a Kbt. 139. §-
ban foglaltaknak; vagy
c) az EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljaras indult vagy az Eurdpai Uni6é Birésiga az EUMSZ 258. cikke
alapjan inditott eljardsban kimondta, hogy az Eurépai Unié jogébdl eredé valamely
kotelezettség tekintetében kotelezettségszegés tortént, s a birdsag altal megallapitott jogsértés
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miatt a szerz6dés nem semmis.

VIIL9. A Kbt 143. § (2) bekezdés alapjan a Megbizo kételes a szerzédést azonnali hatallyal
felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attdl elallni, ha a szerz6dés megkotését kvetden
jut tudomasara, hogy a Megbizott tekintetében a kozbeszerzési eljaras soran kizard ok allt fenn,
és ezért ki kellett volna zarni a kdzbeszerzesi eljarasbol.

VIII.10. A Kbt 143. § (3) bekezdés alapjan a Megbiz6 jogosult €s egyben koteles a szerzodést
felmondani - ha sziikséges olyan hataridével, amely lehetdvé teszi, hogy a szerzddéssel érintett
feladata ellatasarél gondoskodni tudjon -, ha
a) a Megbizottban kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k)pont kb) alpontjdban meghatarozott feltétel;
b) a Megbizott kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
tekintetében fennall a 62. § (1) bekezdés k)pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel.

VIII.11. Szerz6dd Felek megallapodasanak megfeleléen a jelen szerzédés rendkiviili, azonnali
hatalyt felmondésara sulyos szerzodésszegés esetén nyilik joga a sérelmet szenvedett félnek.

VIII.12. Szerz6do Felek sulyos szerzddésszegésnek tekintik:

e ha a Megbizott legalabb 20 (husz) alkalommal késedelembe esik,

e ha a Megbizott a Portaszolgalati/Epiiletfeliigyeleti és Pénzkiséreti Utasitds el6irasait
megszegi, a Portaszolgalati/Epiiletfeliigyeleti és Pénzkiséreti Utasitasnak felszélitasra sem
tesz eleget, szakszeriitlen intézkedést hajt végre legalabb harom alkalommal,

e a Megbizo a megbizasi dijfizetési kotelezettség teljesitésének irasbeli felhivas ellenére
torténd elmulasztasat.

VIII.13. A rendkiviili, azonnali hatalya felmondast a jogosult félnek irasban kell megtenni, mely
esetben a szerzodés a felmondésnak a masik fél képviseldjének vagy kapcsolattartdjanak torténd
- Polgari Perrendtartas szabalyai alapjan alkalmazando - kézlés napjan sziinik meg.

VIIL.14. Megbizo6 tajékoztatja a Megbizottat arrdl, hogy a Kbt. 142. § alapjan a Megbizo koteles
a Kozbeszerzési Hatosagnak bejelenteni, ha a Megbizott a szerzddéses kotelezettségét sulyosan
megszegte €s ez a szerzOdés felmondédsahoz vagy eléllashoz, kartérités koveteléséhez vagy a
szerzOdés alapjan alkalmazhato egyeb jogkdvetkezmény érvényesitéséhez vezetett, valamint ha a
Megbizott olyan magatartdsaval, amelyért felelés, részben vagy egészben a szerzOodés
lehetetleniilését okozta.

VIIL.15. A Megbizo koteles a Kozbeszerzési Hatosagnak bejelenteni a Megbizott szerzodéses
kotelezettségének joger6s birdsagi hatdrozatban megallapitott megszegése esetén a
szerzOdésszegés tényét, leirasat, lényeges jellemzdit, beleértve azt is, ha a szerzddésszegés a
szerz6dés felmondasahoz vagy a szerzddést6l vald elallashoz, kartérités koveteléséhez vagy a
szerz6dés alapjan alkalmazhaté egyéb szankcid érvényesitéséhez vezetett, valamint ha a
Megbizott szerz06d6 fél olyan magatartdsaval, amelyért felelos, (részben vagy egészben) a
szerzOdés lehetetlentiilését okozta.

VIIL.16. A jelen szerz6dés megsziinik tovabba:

- a Megbizott jogutdd nélkiili megsziinésével,
- véghataridoé lejartaval,

- keretGsszeg kimeriilésével.

IX. Szerzddés teljesitésében résztvevok



Szerz6dés szama: SZERZ, ZVK/132-1/2016

[X.1. A Kbt. 138. § (1) bekezdésben foglalt rendelkezések alapjan az alvallalkozdi teljesités
Osszesitett aranya nem haladhatja meg a Megbizott sajat teljesitésének aranyat.

IX.2. A Kbt. 138. § (5) bekezdés szerint a teljesitésben részt vevo alvallalkozé nem vehet
igénybe sajat teljesitésének 50%-4t meghaladé mértékben tovabbi kozremiikodot.

IX.3. A Kbt. 138. § (2) bekezdés alapjan a Megbizott a teljesitéshez az alkalmassaganak
igazolasaban részt vett szervezetet a Kbt. 65. § (9) bekezdésében foglalt esetekben és médon
koteles igénybe venni, valamint koteles a teljesitésbe bevonni az alkalmassdg igazolaséhoz
bemutatott szakembereket. E szervezetek vagy szakemberek bevondsa akkor maradhat el,
vagy helyettiik akkor vonhat6 be mas (ideértve az atalakulds, egyesiilés, szétvalds utjan tortént
jogutodlas eseteit is), ha a Megbizott e szervezet vagy szakember nélkiil vagy a helyette
bevont 1j szervezettel vagy szakemberrel is megfelel azoknak az alkalmassagi
kovetelményeknek, amelyeknek a Megbizott a kzbeszerzési eljarasban az adott szervezettel
vagy szakemberrel egyiitt felelt meg.

A Kozbeszerzési Hat6sag jelenlegi allaspontja szerint a Kbt. 65. § (9) bekezdése feliilirja a
Kbt. 138. § (1) bekezdésben foglalt mérteket.

IX.4. Megbizott legkésdbb a szerzd6dés megkotésének idGpontjaban koteles a Megbizonak
valamennyi olyan alvallalkozot bejelenteni, amely részt vesz a szerz6dés teljesitésében, és -
ha a kdzbeszerzési eljarasban az adott alvéllalkoz6t még nem nevezte meg - a bejelentéssel
egyiitt nyilatkozni arrél is, hogy az altala igénybe venni kivant alvéllalkoz6 nem all kizar6
okok hatdlya alatt. A Megbizott a szerzddés teljesitésének idétartama alatt koteles a
Megbizénak minden tovabbi, a teljesitésbe bevonni kivant alvéllalkozét elézetesen
bejelenteni, és a bejelentéssel egyiitt nyilatkozni arrdl is, hogy az altala igénybe venni kivant
alvallalkozo nem 4ll kizard okok hatalya alatt.

X. Egyéb rendelkezések

X.1. Felek megallapodnak abban, hogy a jelen szerzddésbol eredd vitas kérdések rendezéset
elsddlegesen békés tton, targyalasok soran kisérlik meg rendezni, és csak ennek sikertelensége
esetén fordulnak a hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 birdsaghoz.

X.2. Jelen Szerzédésben nem szabélyozott kérdésekben a hatdlyos és vonatkozd magyar
jogszabalyok az irdnyadok, melyek koziil kiemelendd a Kbt. és a Polgari Toérvénykonyvrdl
sz616 2013. évi V. térvény.

X.3. Megbizott kijelenti, hogy a szerzddés aldirasaval hozzijarul a jelen szerzodés fobb
adatainak az informécios énrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. térvény 37. § (1) bekezdés szerinti, illetve az annak felhatalmazdsa alapjan meghozott
Onkormanyzati rendelet szerinti kézzétételéhez.

X.4. A Megbizott képviseldjeként alairé személy nyilatkozik arra vonatkozéan, hogy az éltala
képviselt személy a 2011. évi CXCVL. torvény 3. § (1) bekezdése szerint atldthato szervezetnek
mindsiil, illetve, hogy ezen nyilatkozatban foglaltak véltozdsa esetén arr6l haladéktalanul
koteles a Megbizot tajékoztatni. A valdtlan tartalmu nyilatkozat alapjan kotott jelen szerzddést a
Megbizd jogosult azonnali hatéllyal felmondani vagy — ha a szerzddés teljesit€ésére még nem
keriilt sor — a szerz6déstél elallni, ezt a feltételt a jelen szerzddésben szerzédé felek tudomasul
veszik

X.5. A szerzddés modositasara a Kbt. 141. §-aban foglaltak szerint van lehetdség.
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X.6. Megbizott kijelenti, hogy a Megbizo honlapjan (www.zugloizrt.hu) talalhaté Etikai Kodex
rendelkezéseit megismerte €s az abban meghatarozott etikai kovetelményeket onmagéra és
alkalmazottaira, kozremiikédoire nézve kotelezonek ismeri el. Az Etikai Kédexben foglalt
kovetelmények be nem tartdsa, kijatszasa €s elveinek ellentmondd magatartas esetén a Megbizo
jogosult a szerzddéstol azonnali hatallyal egyoldaldan eléllni.

X.7. A Szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi az e pontban felsorolt és Szerzddéshez csatolt
melléklet: )
1. szamu melleklet: Portaszolgalati/Epiiletfeliigyeleti és Pénzkiséreti Utasitas

Jelen szerz6dés 5 (6t) egyméssal sz6 szerint mindenben megegyezd eredeti példanyban késziilt,
melybdl 4 (négy) példany Megbizoét, 1 (egy) példany Megbizottat illet meg.

Szerz6d6 Felek a szerzodést annak elolvasasa és értelmezése utan, mint akaratukkal mindenben
megegyezdt jovahagyodlag irtak ala.

2016 DEC. 3 0
Budapest, ............... ..
\
Zagldi. Zrt. o2s70laitats Zugléi Kozbiztonsagi non-profit Kft
L eszvenviarsasag m___’_ \ _
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vezgrigazgatd igyvezetd
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Pénziigyi ellenjegyz6: 2ugibi Kozbiztanes i
' 1145 : NE)
f'_ 1 9 s 1§ r\h\ Cé l/‘«u ; iy :‘j 36
8700 S 20 BNONIR Ve T 91 o “0i8ayzékczam: Cg 01-09-952145
Perecsényi Boglarka
gazdasagi osztalyvezetd
Zugléi Zrt.
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1. sz. melléklet

PORTASZOLGALATIEPULETFELUGYELETI ES PENZKISERESI UTASITAS

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az utasitas célja meghatérozni és egységes keretbe foglalni mindazokat az alapveté szempontokat,

informéciokat, konkrét portaszolgalati, épiletfeliigyeleti és pénzkiséreti tennivalokat, amelyek elésegitik

a vagyonvedelmi 6rszolgélat rendeltetésszeri miikodését, a rendkiviili események megelézését és

elhéritasat, bekdvetkezésilk esetén azok kezelését, a kovetkezmények felszamolasaban vald

kozremiikodést.

2. Az 1. pontban meghatérozott feladatokat végrehajtd polgari jellegli szervezet, amelynek tagjai

orszolgalatukat a Megbizd és Megbizott kozott |étrejdtt megbizési szerz8dés alapjan, a mindenkor

érvenyben Iévd hatalyos jogszabalyok és a jelen utasitasban meghatarozottak szerint latjak el.

3. A szolgélat alapvet6 feladata a Megbizd kezelésében allo, jelen utasitdsban nevesitett ingatlan

tekintetében a védelem ellatasa, jogsértd cselekmények (pl.: 6nkényes behatolas, énkényes hasznélat,

rongalas, lopas, rablas, stb.), és egyéb rendkivili események (pl.: robbanas, tliz, kézmi sulyos

meghibasodasa, stb.) megelézése és elharitdsa, bekdvetkezésiik esetén azonnali intézkedések

vegrehajtasa, a helyszin és a rend biztositasa, tovabba eseti megrendelések alapjan készpénz

széllitasanak kisérete és a kifizetés ideje alatti helyszin biztositasa.

4. Az utasitds rendelkezései a vagyonvédelmi &rszolgalat tagjaira nézve kotelezd jelleggel

érvényesek.

1.

2,

Il. SZOLGALATSZERVEZESI RENDELKEZESEK

A vagyonérzést szolgaltatd céq adatai:

Név: Zugloi Kozbiztonsagi non-profit Kft.

Cim: 1145 Budapest, Laky Adolf u. 36.

Tel: +36 1 211-2233

E-mail: info@zknp.hu

Cégvezetd: Kovacs - Csincsak Laszl6 igyvezetd

Portaszolgalati és 24 éras épiiletfeliigyeleti 6rzés ellatdsa az aladbbiak szerint:

Az épletben/ingatlanon kialakitott 6rponton (hétf6tdl vasarnapig, munkasziineti és innepnapokon is
heti 168 dra) ellatja az alabbi portaszolgélati és 6rzési feladatokat napi 24 éraban 1 f6 személyzettel:
a) beléptetés biztositasa a jelen Utasitasban (szerz6dés 1. sz. melléklet) foglaltak alapjan

b) minden vagyonvédelmet érinté rongalas, eltulajdonitas, illetéktelen hasznalat valamint illetéktelen

szemeélyek tertletre tortén6 bejutasanak megakadalyozasa

c) hiteles jegyzOkonyv keszitese - 2 tanl alairasaval ellatva- a portaszolgalati/épiiletfelligyeleti

napléban tértént esemény vezetésén Kivil
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3.

irodakulcsok kezelése, jogosult részére kulcs kiadasa, bevételezése, a nyilvantarto fiizetben
torténd rogzitése

vilagitas ellenérzése az épiiletben (szlkség esetén égécsere)

sziikség esetén téli id&szakban ho eltakaritds és cslszasmentesitési feladatok ellatasa az
ingatlanhoz tartozé jardan, kézlekedési itvonalon

a szeméttarolo edények hulladék elszallitasa érdekében torténd kihelyezésének ellendrzese (A
feladat elvégzésének hianyaban a feladat elvégzése, amelyet az 6rnapldban fel kell tiintetni)

a szelektiv hulladékgytijtés ellenérzése (A feladat elvégzésének hianyaban a feladat elvégzése,
amelyet az 6rnapléban fel kell tlintetni)

portaszolgalati/épiiletfeliigyeleti naplo vezetése, rendkivilli események jelzése a Megbizo felé
(telefonon és email-en)

rendkivili és Gtemezett ingatlanellendrzések lefolytatasa, a portaszolgélati/épiletfeliigyeleti
naploba rogzitese

miiszaki okokbol keletkezé rendkiviili helyzetekben (tliz, viz, elektromosség, gaz) a riasztast és
az els6dleges karelharitast megteszi,

elektromos fékapcsold kezelése (vilagitas kapcsolésa, tliz és elektromos meghibasodés esetén
indokolt esetben aramtalanitas)

tiz esetén az oltds megkezdése, a Megbizé altal, az &rhelyen biztositott kézi tlizolto
késziilékkel,

betorés és tliz esetén a hatésag azonnali értesitése, ezt kdvetben a Megbizd
kapcsolattartojanak értesitése. Az illetékes hatésag megérkezéséig a helyszin biztositasa a
lehetd legrovidebb idén bell.

Az utasitas mellékleteként feltlintetett atadas-atvételi jegyzokdnyv alapjan az éplet
tartozékainak vagyonmegdvasa, valamint a véltozasok kovetésével eldallitott allapot
megdrzése

tizjelz6 kozpont napi ellendrzése a karbantarté szakcég betanitasanak megfelelen,
ellenérzés régzitése tlizvédelmi napléban

személyfelvonobdl bennragadt személyek mentése

Feladatelldtas modja

3.1 Limanova tér 25. szam alatti telephelyen munkanapokon 7:00 — 19:00 éréig Megbizott

ellatja a portaszolgalati feladatokat 1 f6 személyzettel.

Munkanapokon 19:00 o6ratél kovetkezd munkanap 7:00 oréig, illetve munkasziineti napokon

épliletfeliigyeleti szolgaltatas ellatasa 1 f6 szemelyzettel.

3.2 Pénzszallitasi, kisérési feladatok: A Megbizd eseti megrendelésének megfeleléen



készpénz szallitasanak kisérete és a kifizetés ideje alatti helyszin biztositasa. A feladat ellatasat
a 1998. évi IV. torvény a vallalkozas keretében végzett személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozoi tevékenység szabalyairdl, a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozoi

Szakmai Kamararol szerint kell ellatni.

Szolgalatra jelentkezés rendje:
A szolgalatba 1ép6 portas, épiiletfeligyeld a szolgalati id6 kezdete elétt legalabb 10 perccel koteles
megjelenni, a szolgalati helyén formaruhaban. Az &téltdzést gy kell végrehajtani, hogy a

munkakezdés idépontjaig megtdrténjen.

Pihend id6, a szolgalati idérendtél vald eltérés:
A vagyondr pihené - étkezési - ideje szolgalatonként 2x20 perc. Etkezni csak az arra a célra

kijelolt helyen szabad.

Szolgalati idérendtdl valo eltérés:
A havonta el6re elkészitett szolgalatszervezés, illetve szolgélati idérendtél eltérni csak elézetes

egyeztetés alapjan lehetséges.

Tavollévok helyettesitése
Szabadsag, betegség, kiképzés, stb. miatt tavollévé vagyondrok idGbeni helyettesitése Megbizott

sajat allomanyaba tartozé munkatarsaival torténik.

A szolgalatot teljesitd or dltozete, felszereltsége:

Rendszeresitett formaruha, fényképes igazolvany.

Szolgalati hely, mozgéasi korzete:
»> Budapest XIV. kerilet, Limanova tér 25. ingatlan, illetve pénzszallitasi, kisérési feladat

esetén a megadott helyszin.

Ill. FELADATOK, JOGOK. KOTELEZETTSEGEK
1. A Megbizott feladatai:

a) Kiemelt fontossagu kitétel a feladat vegzése soran a kulturalt, udvarias és egyben
hatérozott fellépés és eligazitas, valamint mindazon személyek kisziirése és eltavolitasa, akik
veszélyforrast jelenthetnek.

b) Feliigyeli a megbizaséban all6 teriletét, a mindenkori rendeltetésének megfeleld allapot
fenntartasa érdekében.

c) Hiba esetén mindazon biztonsagi intézkedések foganatositasa, melyek a rendkiviili esemény

3 =



elharitasahoz haladéktalanul sziikségesek. (tiizjelzés, aramkimaradasbol eredd zavar, felvond
lizemzavar, cs6torés, lizemzavar stb.)
Feladata a Megbizé helyi képvisel6jével valé napi kapcsolattartas.
Felelds a rabizott javak drzéséért, védelméért, az érszolgalat szabalyos ellataséért, az Grség
kdrletének rendjéért, a ra bizott eszk6zok lizemképességének megovaséért és a berendezési
targyak meglétéért, épségeért.
Munkaidében és munkaidén kiviil portaszolgélati, épiletfeligyeleti, illetve eseti megrendelések
alapjan készpénz szallitasanak kiséreti és a kifizetés ideje alatti helyszin biztositasi feladatok
ellatasa. Munkaidén kiviili id8ben az ingatlan ellenérzése, az irodak, helyiségek zartsagéanak
ellendrzése, aramtalanitasi, biztonsagi allapot ellenérzese.
Rendkiviili esemény vagy blincselekmény bekovetkezése esetén feladata

e Limanova tar 25. szam alatti telephely esetén a rendkivili esemény észlelésekor

helyszinen szolgalatot teljesité portas/épiiletfeliigyelé azonnal megkezdi a szikséges
intézkedéseket.

Feladata a rendszeresitett portaszolgélati/épiletfeligyeleti naplo folyamatos vezetése a
szolgalati ideje alatt tortént jelentdsebb események, észlelt hianyossagok, valamint a tett
intézkedések stb. felvezetese.
Koteles végrehajtani mindazokat a feladatokat, amelyeket az illetékes vezetdi szamara
meghatéroznak.
Jogsértés észlelése esetén a jogsértd személyt magatartasanak abbahagyasara,
megvaltoztatasara kell felszdlitani.
Amennyiben az intézkedésében érintett személy dnként és hitelt érdemlGen nem igazolja kiletét,
a személyazonossag megallapitasara - indokolt esetben - igazoltatasra jogosult hatosagi
személyt kell felkémni.
Jogosult a biincselekmény elkévetésén tetten ért személyt a cselekmény abbahagyasara
felszolitani, a cselekmény folytatasat megakadalyozni, az elkévet6t elfogni, és t6le a tamadasra
alkalmas eszkozoket elvenni. Koteles azonban az elfogott személyt a rend8rség helyszinre
érkezéséig feltartoztatni, és a kiérkezé renddroknek atadni. igy kell eljami a tetten ért
személytdl elvett, tamadasra alkalmas eszkdzoket illetéen is.
Koteles aranyos mérvii kényszeritd, illetve testi eré alkalmazésaval a védett teriiletre valo
jogosulatlan belépést megakadalyozni, a jogosulatlan benntartozkodét onnan eltavolitani a
blincselekmény elkdvetésén tetten ért és elfogott személytdl a tdmadéasra alkaimas eszkozt
elvenni.
Az intézkedés sziikségessége és jogosultsaganak elbiralasa az Orszolgélat kotelessege e€s

feleléssége.



A Megbizott jogai:

Feladata ellatasa soran a vagyondr jogosult:

Indokolt esetben az épiiletbe belépd, vagy annak teriiletén tartdzkodd személyek
személyazonossagat megallapitani,

Jogosulatlan, ittas vagy bodult allapotban Iévé személyek belépését megakadalyozni, illetve
ilyen személyeket tavozasra felszélitani, eltavolitani,

Biincselekmenyre okot add gyand esetén csomagot, jarmlvet ellendrizni, rendkivili esetben
ruhazatot is atvizsgalini,

Jogsérté magatartast tanusito vagy ilyen cselekményt elkvetd személyt magatartasanak
megvaltoztatasara, tevékenységének abbahagyasara felszélitani,

Jogseértés elkdvetését megakadalyozni, biincselekmény elkdvetésén tetten ért személyt elfogni
és a renddrség megérkezéséig a helyszinen visszatartani,

Meghatérozott esetekben testi kényszert (megfogast, lefogast, testi er6vel cselekvesre vagy

cselekves abbahagyasara kényszeritést) alkalmazni.

A Megbizott kdtelezettségei:

Titoktartasi kotelezettség: a szolgalatellatds soran a tudomasara jutott minden fajta ismeret,
adat, informacio6 Uzleti titkot kepez, azokat illetéktelen, kivilallé személyekkel nem kézélhetik.
Jelentési kotelezettség: a szolgalatban 1évok kételesek soron-kiviil szdéban vagy irasban
jelenteni az illetékes vezetdinek minden olyan eseményt, tevékenységet, észlelést vagy
tapasztalatot, amely az épilet biztonsagi helyzetét, az &rszolgalati feladat végrehajtasat
hatranyosan befolyasolja. (a torténteket feliegyzi a rendkivilli eseményt rbgzité naploban) Az ér,
felel6s a rendszeresitett szolgalati okmanyok folyamatos vezetéséért.

Jelentkezesi kotelezettseg: a szolgalatba Iépd szemelynek a szolgalat atvétele, felvétele utan
telefonon be kell jelentkezni a Megbizott kdzpontjaba.

Egyuttmlikodési kotelezettség: a szolgalatot teljesité személy a szolgalata ellatasa soran
kételes egylttm(ikédni a Megbizé alkalmazottaival, a renddrséggel, tlizoltosaggal,

mentdszolgalattal.

Az drszolgalat tagjainak, ismerniiik kell:

a bels6 intézkedésre jogosult - illetékes - vezetdk, rendkivili esemény esetén értesitendd
személyek neveit, telefonszamait.

az epllet Uzemeltetesére vonatkozdé miszaki informaciokat (pl.: aramtalanitkapcsolo,
vezetékes kdzmii szakaszold kapcsoloi, elzardi, stb.),

a szolgalatnak ismernie kell a szolgalati helyéhez kapcsolodo névsort. / A Megbizé atadja ezt a
résziikre/ a rendérség, tlizoltdsag, mentészolgalat hivészamait,

mindazon az informaciok, adatok, ismerete, amelyeket az illetékes vezetdi kotelezvé tesznek.

; >



e) A szolgalatot teljesité személynek a feladatok ellatasahoz szilkséges informéciok ismerete: A
szolgalatban 1évG személynek, pontosan ismernie kell a biztonséagtechnikai rendszert, valamint

a munka- és tlizvédelmi szabalyokat.

5.  Rendkiviili esemény esetén teendé intezkedések:

értesitési feladatok /felettes, Megbizé, rendérhatdsag, tlizoltdsag stb.!/

o QO
—_ —

élet- és vagyonmentési feladatok,

(]
—

helyszinbiztositas,

D O
—_— —

egylttmiikodési kotelezettség a szlikséges mértékben a hatosagok képviselGivel,
jelentésirasi kotelezettség

RIASZTASI TERV:

Renddrseg: 107

Tiizoltosag: 105

Mentészolgalat: 104

A Megbizott részérél riasztasi és eljarasi rend a csatolt Feleldsségi matrix alapjan.

IV. BELEPTETES SZABALYAI
A Megbizd kezelésében all6 ingatlanra az alabbi személyek Iéphetnek be:
1. Az adott ingatlanra vagy annak valamely egységére vonatkozéan jogosultsaggal rendelkezé
személyek, ugymint munkavallalok, ugyfelek, bérlok.
2. Az 1. pontban meghatérozott személyek hozzatartozéi és ismerdsei, lzletfelei, alkalmazottai
(tovabbiakban Vendégek).
3. Az ingatlanon a Megbizd &ltal megrendelt feljitasi, karbantartési és lizemeltetési feladatokat

végz6 Megbizott a munkavégzés idejére.

Vendégek

Az objektumban tartézkodd Vendégekre az épiilet hazirendjében foglalt eléirasok érvényesek, amelyek
betartatasaért a fogadd személy a felel6s. A hazirend egy példanyat az Srhelyen leflizve kell tartani és
az épllet jol lathato kozos teriletén ki kell figgeszteni.

A szolgalatot teljesité személynek a belépés el6tt tajékoztatnia kell a vendéget az objektumban valo

tartozkodas alapvetd rendjerdl.

Feljitasi, karbantartasi és iizemeltetési feladatokat végzé Megbizott:

Az ingatlanban karbantartési, lzemeltetési és felljitasi munkat végz6 cégek munkatarsai csak
jovahagyott engedéllyel, az abban foglaltak szerinti idétartamra, illetve helyen tevekenykedhetnek, a
hazirendben foglaltak betartasaval.

A munkat végz6 személyrél a vendéghez nyilvantartast kell vezetni.



Kozos és egyéb helyiségek kulcsainak kezelése

A kulcstartd szekrényben elhelyezett, kulcsokat az arra jogosult személy (takaritd, Uzemeltetd,
munkatars, stb.) veheti fel. A kulcs felvételét valamennyi esetben irdsban rogziteni kell.

Fel kell jegyezni a kulcsot felvev személy nevét, a kulcs szdmat, illetve a hozzatartozd helyiség
megnevezéseét, a kiadas és visszavétel idépontjat.

Az objektumbdl valé tavozaskor a felvett kulcsot le kell adni. A kulcs leadéasa utan a szolgélatot teljesité
személynek meg kell gy6zGdnie arrdl, hogy a helyiség tulajdonvédelmi és biztonsagi allapota megfeleld-
e.

Keét példanyban tarolt kulcsok esetén dontéen az egyik példanyt kell hasznalni, a tartalek példanyt csak
kildndsen indokolt esetben (elvesztés eseten masolat keszitese céljabol, azonnali intézkedést és
bejutast igényl6 helyzetben) lehet. Kulcs elvesztése esetén a tOrténteket irésban, a
portaszolgalati/épiiletfeligyeleti napléban rdgziteni kell, s alairatva igazoltatni az elvesztével. Az

elveszett kulcs potlasanak koltségét az elvesztd személy viseli. A zarcserérél azonnal gondoskodni kell.

V. EPULETBEJARAS

Az épiilet bejaras célia az ingatlan teriletének ellendrzése. A kdzds haszndlatu tarold helyek,
helyiségek, irodak stb. forgalménak, zartsédgénak ellenérzése.
A szolgalatot teljesité személy a munkaidé vegeztével koteles meggydzGdni arrdl, hogy az épiletet
mindenki elhagyta, abban jogosulatian személy nem tartdzkodik. Ezt kdveten koételes elvégezni az
alabbi feladatokat:

e Az épiilet riaszté rendszerének bekapcsolasa.

o Alift lezarasa.

e Foldszinti racs, ajto lakattal val6 lezarasa.
Munkaidén kiviil a szolgélatot teljesité személy kételes idészakonként, de nem azonos idébeosztassal
az épiiletet kivilrgl korbejarni, ellenbrizni, a kdzos hasznalatra szolgald helyek, helyiségek zartsagat
ellendrizni. A vagyonbiztonsagot szolgalé miitargyak, berendezések lizemképes allapotanak fenntartasa
érdekében a rendszeres ellendrzés, javitasi szlikséglet jelzése.
Az éplilet bejaras soran az 6rhelyrl vald induldsakor a szolgalatot fteliesité személy bejegyzi az
eseménynaploba az id6pontot, visszaérkezésekor benaplézza az idépontot és az éplletbejaras
tapasztalatait. Bejegyzését alairasaval igazolja. Minden rendellenességrdl tajékoztatia a Megbizot,
szilkség szerint jegyz6kdnyvet tolt ki, illetve a miiszaki jellegii, karbantartast igénylé probléméakat az

6rnapléban rogziti.

VI. JELENTESI KOTELEZETTSEG
A szolgalatban 1év0 személyek minden rendkivili eseményt kotelesek a Megbizonak jelenteni irasban

(email, fax, posta) jelenteni, mindennapi tevekenyseglikrdl portaszolgalati/épiiletfelligyeleti naplét



vezetni, melyek méasolatat a Megbizonak havi rendszerességgel atadnak.

VIl. EGYEB SZOLGALATI FELADATOK
A portaszolgalat/épiiletfeliigyelet valamennyi tagja koteles a kiadott utasitést, ismemi és helyesen
alkalmazni.
Sajat személyes feleldsségiik a naprakész ismeret biztositasa, valamint az irsos utasitas valtozas
régzitése a portaszolgalati/épiiletfeliigyeleti naploban, atadasa a kévetkezé miliszakoknak.
A szolgalatot teljesité személyeknek az Uj utasitasokat elolvasas és megértés utan ala kell imniuk.
A mindenkori szolgalat koteles szdmukra rendszeresitett okmanyokat folyamatosan, olvashatéan,
szabalyszeriien vezetni.
Javitas esetén a rontott széveget ugy kell sztornézni, hogy olvashaté legyen.
A szolgalatban lévé portasok kotelesek ligyelni a szolgalati helyiségek és kérnyezetiik tisztasagara és

rendjére.

VIIl. SZOLGALATTAL KAPCSOLATOS OKMANYOK
1. Altalanos portaszolgalati/épiiletfeliigyeleti és pénzkiséreti utasitas (a Megbizo késziti el)
Szolgalati naplé (portaszolgéalati/épiiletfeligyeleti naplo)
Kulcsnyilvantarté fiizet
Eseménynaplé (Rendkiviili eseményt régzité napld)
Videds felligyeleti rendszer dokumentacitja (hasznalati utasitas)
Fontosabb telefonszamok jegyzéke (a Megbizd késziti el)

Vendégek nyilvantartd kdnyve

© N > oW N

Tlizvédelmi napl6

IX. EGYEB RENDELKEZESEK
1. Irényito, vezetdi hataskorében jogosult ellendrizni a Megbizé részérél:
Baracskai Gabor vezérigazgat6 — Tel: +36 1- 469-8100

2. Utasitasadasra jogosult vezetdk a Megbizo részérél:
Varga Laszl6 - Ingatlaniizemeltetési Osztalyvezets — +36 70 681-0711
Kisné patko Boglarka — Szolgaltatas Tamogatasi Osztalyvezet6 - +36 20 326 5230

Kapcsolattartasra, megrendelésre jogosult szemeélyek:
Horvath Laszlo Tel: +36-70-681-0779, E-mail: horvath.laszlo@zugloizrt.hu

Sandor Antal Tel: +36-70-681-0778, E.-mail: sandor.antal@zugloizrt.hu

Mas vezet6tél, dolgozotol a szolgalatot teljesité személyek nem fogadhatnak el utasitast. Errél



tajékoztatniuk kell az utasitast adni szadndékoz6 személyt és fel kell hivniuk a figyelmét, hogy
problémajaval forduljon az utasitast kiadasra jogosult vezetékhoz. A Megbizé semmilyen esetben
nem adhat ki olyan utasitast, amely veszélyezteti a Megbizott szolgélatanak ellatasat, vagy

megsérti a biztonsagi eldirasokat és a szerzédésben, illetve az utasitasban eldirtakat.

3. Utasitasra, ellendrzésre jogosult - illetékes — Megbizott részérdl:
Iranyito, vezetdi hataskorben jogosult ellendrizni: cégvezetd
Szolgalatszervezeési, feladat-meghatarozasi hatéskérben jogosult ellen6rizni, utasitast adni:

cegvezetd

4. A Megbizott magatartasa
A szolgalatot teljesitd személyek a szolgalatanak ellatasa soran legyen udvarias, de hatarozott.
Intézkedései legyenek kovetkezetesek, egyértelmiiek, eldirasszerliek. Kerilie a durvasagot, a

felesleges kényszer alkalmazasat.

Ugyelien apoltsagara, ruhazatanak tisztasagara, felszerelését az elSirasoknak megfelelen viselje,

hasznélja.

5. A Megbizottra vonatkozo tilalmak:
a. Nem léphet szolgalatba, ha ittas vagy gyogyszer, illetve kabito hatasu szer befolyasoltsaga alatt
all.
b. Szolgélati ideje alatt alkoholt nem fogyaszthat.
c. Szolgalati helyét engedely nélkiil vagy indokolatlanul nem hagyhatja el.
d. A szolgalati helyén lévs telefonkésziiléket, maganjellegii hivasok kezdeményezésére nem

hasznalhatja.

X. JOGSZABALYI HATTER
Mind a vagyondrzést ellatd vallalkozasnak, mind a vagyondri feladatokat végrehajté személyeknek a
szolgalatuk ellatasa soran meg kell felelnilik a személy és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl szolo6 — mindenkor hatalyos — 2005. évi CXXXIIl. sz&mU térvény és
végrehajtasa targyaban kiadott 22/2006 (1V.25) BM rendelet elSirasainak. Kiildndsen vonatkozik ez a
torvény ,A tevékenység ellatasainak szabalyai" alcimet viseld |1l fejezetében foglaltakra. Ugyancsak be
kell tartaniuk a szolgalatot teljesitéknek a Személy és Vagyonvédelmi és Magannyomozé Szakmai
Kamara alapszabalyaban, szakmai iranyelveiben, etikai szabalyzataban, ajanlasaiban foglalt

eldirasokat.






